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TERMINOS DE REFERENCIA
REESTRUCTURI’\CION DEL MODELO DE INTEGRACIQN TARIFARIA (FASE II) Y

() 2 I\/ A1)

OPERADORES DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PA-
SAJEROS DEL DMQ

1. ANTECEDENTES

En el marco del Convenio de Cooperacién Técnica no reembolsable suscrito entre la Corporacion
Andina de Fomento (CAF) y el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, se definié contratar
la “Consultoria para la Estructuracion del Modelo Tarifario del Sistema Metropolitano de Trans-
porte Publico de Pasajeros de Quito”. Esta Consultoria fue contratada por la Secretaria de Movi-
lidad de Quito en el afio 2016, como representante la Municipalidad, para cumplir los siguientes
objetivos:

e Disponer de la estructura de los costos operacionales y la determinacion de la tarifa téc-
nica referencial para cada modalidad de transporte y para el sistema integrado de trans-
porte -SITP-DMQ- en cada una de las etapas de su integracion.

e Determinar la estrategia y procedimientos para la aplicacion de un modelo de estructu-
racion de tarifa técnica referencial, de conformidad con las consideraciones de orden
social (tarifas reducidas) y financiera (compensaciones) para cada nivel de servicio e
integracion establecidos; para lo cual debera analizarse y presentarse al menos tres al-
ternativas de estructuracién tarifaria.

El primer producto (segundo entregable) correspondi6 a la estructuracion de costos operaciona-
les, financieros y de inversidn asociados a la operacion de los cuatro subsistemas de Transporte
Publico del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ).

El segundo producto incluy6é dos volumenes: el primero correspondié a un analisis de alternativas
de esquemas tarifarios. El segundo, a la estructura del modelo para calcular la tarifa técnica de
los subsistemas de transporte publico.

El tercer producto correspondié a los resultados de las simulaciones de escenarios de tarifa téc-
nica referencial y tarifa de usuario, de acuerdo con los parametros de entrada definidos junto con
la Secretaria de Movilidad y la CAF.

Finalmente, los resultados de la Consultoria se consolidaron en una presentaciéon y un resumen
ejecutivo.

Los escenarios de integracion de los subsistemas de transporte publico bajo los cuales se desa-
rrollé el estudio, mismos que fueron propuestos por la Secretaria de Movilidad, fueron los si-
guientes:

1. Subsistemas Metrobus-Q (Corredores tipo BRT) (mediados de 2017);

2. Integracion de la primera linea de Quito-Cables Roldds — Terminal Ofelia (transporte tipo
teleférico) (Primer trimestre de 2019);

Integracién de la Primera Linea de Metro de Quito Finales 2019/inicio de 2020)

Subsistema Convencional Urbano (Primer trimestre de 2020).
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Afio 2020

Fase de Subsistema Fecha
Integracion estimada
e Metro.
e Metrobus-Q: Corredores de la Empresa de pasa-
PRIMERA FASE jeros — EPMTPQ con sus rutas alimentadoras Primer trimestre de
(Etapa 1) (Central Trolebus y Oriental Ecovia). 2021
¢ Rutas alimentadoras nuevas (Reestructuracion
de Rutas).
Se integran:
e Metrobus-Q: Corredores de operadores privados
PRIMERA FASE con sus rutas alimentadoras (Corredores Central | Tercer trimestre de
(Etapa 2) Norte y Suroccidental). 2021

e Rutas alimentadoras nuevas (Reestructuracion
de Rutas).

SEGUNDA FASE

Se integran:

e Subsistema Convencional (Reestructuracion de
rutas progresivo).

A partir del primer tri-
mestre de 2022

TERCERA FASE

Se integran:

e Servicios Intracantonales Combinados.
e Quito-Cables

e Ofros.

No definido

En tales consideraciones, es necesario efectuar ajustes al modelo tarifario disponible para que

se adapte a estos nuevos requerimientos.

2. JUSTIFICACION

El Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito - Libro 1V: Del Eje Territorial Libro
IV.2: De la Movilidad, en el Titulo XlII establece la Politica Tarifaria aplicable en el Sistema Me-
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tropolitano de Transporte Publico de Pasajeros del DMQ. Este apartado del Cédigo tiene su ori-
gen en la Ordenanza Metropolitana No. 201 aprobada el 8 de febrero de 2018, que en su
Segunda Transitoria dispone la aprobacion por parte del Concejo Metropolitano la Estructura
tarifaria del Sistema de Transporte Publico de Pasajeros.

La “Ordenanza Metropolitana Reformatoria del Coédigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito que establece la Integracion de los Subsistemas del Sistema
Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros”, fue discutida y aprobada en dos
debates, en la sesion No. 103 ordinaria de 10 de noviembre de 2020; y sesién No. 108
extraordinaria de 27 de noviembre de 2020, por el Concejo Metropolitano de Quito y
sancionada por el Doctor Jorge Yunda, Alcalde Metropolitano el 1 de diciembre de 2020.

Una vez que la disponemos de ésta Ordenanza Metropolitana 017-2020, es imprescindible
implementar la estructura tarifaria referida, especificamente sobre los escenarios de integracion
del sistema de transporte, puesto que el modelo tarifario que dispone la Secretaria de
Movilidad debe adaptarse a los escenarios definidos posteriormente a los originales y, debido
a que el modelo es una herramienta técnica construida para determinados requerimientos
definidos en el afo 2016, es indispensable reestructurar este modelo o proponer uno nuevo
adaptado a la realidad de la ciudad de Quito-DMQ, por lo que se requiere de expertos en la
elaboracion de ese tipo de herramientas, que permitan realizar los calculos necesarios para
determinar la tarifa integrada y que sea lo suficientemente versatil y flexible que permita incluir
nuevas tecnologias como los buses eléctricos con sus diferentes tipologias, o buses con
tecnologia limpia cero emisiones amigables con el ambiente, con el propdsito de que los técnicos
de la Secretaria de Movilidad pue- dan realizar con facilidad las actualizaciones e
incorporaciones necesarias en el futuro y responder asi a las necesidades requeridas por las
Autoridades del DMQ, aspectos que no tiene el actual modelo.

Bajo ese contexto la Secretaria de Movilidad, como ente rector de la movilidad del DMQ,
considera prioritario contratar un estudio de consultoria de una empresa especializada que nos
per- mita cumplir con las responsabilidades especificas en el tema tarifario. Dicho estudio
debera incluir una capacitacion sostenida para los técnicos de esta dependencia, con el
propo¢sito de que puedan adquirir el conocimiento necesario y suficiente para atender los
diferentes requerimientos sobre el tema tarifario y su aplicabilidad en el sistema integrado de
transporte.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Realizar una reestructuracion del Modelo Tarifario disponible en la Secretaria de Movilidad del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, de forma que se adapte a los nuevos escenarios
de integracion definidos para los subsistemas de transporte publico, y a cualquier otra propuesta
que surja en ese contexto.

3.2. Objetivos especificos

e Reestructurar el modelo de calculo de las tarifas técnicas referenciales para los cuatro
subsistemas de transporte publico como parte del Sistema Integrado de Transporte
Publico del Distrito Metropolitano de Quito (SITP-DMQ), de acuerdo con los nuevos
requerimientos de la Secretaria de Movilidad.

e Incorporar en el modelo la tecnologia de buses eléctricos con sus diferentes tipologias
(buses estandar y articulados) para los subsistemas Convencional y Metrobus-Q.

e Aplicar el modelo tarifario reestructurado a la integracion tarifaria de los Subsistemas de
transporte publico, por fases de integracion: 1) Metrobus-Q (incluye troncales y rutas
alimentadoras de los corredores) y Metro; 2) Metrobus-Q, Metro y Subsistema
Intracantonal Convencional Urbano; 3) incorporacion de rutas Quito Cables; vy, 4)
Incorporacion del Subsistema Convencional Intracantonal Combinado y Rural.
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En cada escenario, de los tres descritos, deberan calcularse las tarifas considerando dos
alternativas: 1) solo con buses a Diésel; y, 2) con porcentajes de buses eléctricos para
los subsistemas Metrobus- Q y subsistemas Convencional Intracantonal Urbano y
Combinado y Rural.

e Analizar y comparar los escenarios planteados con las tarifas obtenidas.

e Acompanar a la Secretaria de Movilidad en el proceso de aprobacién de la Estructura
Tarifaria para el DMQ, mediante presentaciones ante: el Sefior Alcalde, la Comisién de
Movilidad y el Concejo Metropolitano.

e Realizar la retroalimentacion necesaria mediante la capacitacion sostenida dirigida a
cinco funcionarios de la Secretaria Movilidad para atender los diferentes requerimientos
sobre el tema tarifario. Explicacion, manejo y procedimientos para la actualizacién e in-
corporacion de nuevos subsistemas de transporte o servicios en el modelo tarifario o
eliminacién de alguno de ellos en los escenarios analizados; permitiendo disponer de
una herramienta con la que se pueda actualizar las tarifas (modelacion y generacion de
escenarios), y se haga la entrega de un manual de usuario.

e Definicion de la(s) formula(s) de distribucion de ingresos a los distintos operadores del
Sistema Integrado de Transporte Publico de Pasajeros del DMQ (SITP-DMQ).

¢ Definicion de una metodologia que contenga los parametros que determinarian la actua-
lizacion de la tarifa para mantener el equilibrio financiero del SITP-DMQ, que permitan
recomendar a las Autoridades correspondientes la revision de la tarifa en el Sistema de
Transporte Publico del DMQ.

e Definicion de una propuesta de subsidios para el usuario de con bajos ingresos y des-
empleados.

4. ALCANCE
La consultoria estara conformada por cuatro fases:
Fase 1.- Diagnéstico del modelo tarifario existente

En esta fase, la Consultora debera tener el conocimiento necesario y suficiente en la construccion
de modelos tarifarios de transporte publico, para lo cual la Secretaria de Movilidad le proveera
del modelo existente y de los elementos que requiera el Consultor.

Analizar y validar si la metodologia aplicada (CAPM-WACC) con la que fue creada, es la mas
adecuada para aplicarla en los Subsistemas de Transporte requeridos para la integracioén, o pro-
poner realizar los ajustes necesarios.

Coordinara con el personal de la Secretaria de Movilidad para conocer los aspectos técnicos que
generaron distorsiones en el manejo de la herramienta y asi cumplir con las exigencias de los
calculos tarifarios especificos necesarios.

En esta fase, la Consultora recopilara la informaciéon de campo que le permita la actualizacién de
los modelos en aspectos técnicos (costos fijos, variables, de administracion), financieros y eco-
némicos, asi como en el analisis del funcionamiento organizacional y operativo de algunas
operadoras de transporte publico del DMQ.

La informacion requerida se obtendra segun los detalles indicados mas adelante.
Fase 2.- Restructuracion del modelo tarifario

Con los resultados obtenidos, la Consultora desarrollara la reestructuracion del modelo existente
segun los requerimientos de los presentes términos de referencia, los cuales se basan en la
definicién de los nuevos escenarios de integracion de los servicios de transporte publico, asi
como en la incorporacién de los buses eléctricos y su estructura de costos segun su tipologia.
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El modelo reestructurado permitira efectuar los calculos tarifarios para cada uno de los
subsistemas de transporte de forma individual como integrados, obteniéndose las tarifas técnicas
y aquellas propuestas para el usuario para lograr el equilibrio financiero del Sistema Integrado de
Transporte Publico del DMQ.

El modelo reestructurado permitira realizar los calculos necesarios para determinar las tarifas y
debera ser lo suficientemente versatil y flexible que admita incluir ademas que permita incluir
nuevas tecnologias como la inclusién de los buses eléctricos con sus diferentes tipologias,
ademas de cambios en la demanda, costos operacionales, subsidios y todos los indicadores
requeridos para el correcto funcionamiento del modelo, para que de esta manera los técnicos
de la Secretaria de Movilidad puedan realizar las actualizaciones e incorporaciones necesarias,
y la eliminacion de los mddulos o componentes, si el caso lo merita, y; de esta manera
responder a las necesidades requeridas por las Autoridades del DMQ.

El modelo debera incluir el respectivo manual del usuario.

Fase 3.- Determinacion de formulas de distribucion de ingresos a los distintos operadores
del sistema integrado de transporte de pasajeros del DMQ

Como complemento al calculo tarifario utilizando el modelo reestructurado y aplicado a los esce-
narios especificos definidos para el presente estudio, la Consultora debera desarrollar la meto-
dologia para distribuir los ingresos tarifarios y no operacionales del SITP-Q, para lo cual deter-
minara las férmulas matematicas y financieras respectivas, conforme a la participacion de los
operadores de servicios del SITP-DMQ, a la prelacién de distribuciéon.

Fase 4.- Definicion de la metodologia de la revision de las tarifas del Sistema Integrado de
Transporte Publico del DMQ

Esta fase consiste en proponer una metodologia para definir los parametros que determinarian
la actualizacién de la tarifa para mantener el equilibrio financiero del SITP-DMQ, que permitan
recomendar a las Autoridades correspondientes, la revisién de la tarifa en el Sistema de
Transporte Publico del DMQ. Este producto sera parte de la politica tarifaria del DMQ, por lo
que requerira de su respectiva aprobacion.

Fase 5.- Talleres de capacitacion de uso del modelo tarifario

Al finalizar la realizacion de las fases precedentes, la Consultora debera efectuar una
capacitacion a un grupo de (5) técnicos de la Secretaria de Movilidad y (4) técnicos de las
dependencias adscritas a la misma, con la finalidad de instruirlos en el manejo de los conceptos
y de la herramienta que constituye el nuevo modelo tarifario. La capacitacion incluira la
realizacion de ejercidos de casos que se propongan.

Fase 6.- Fuente y financiamiento del subsidio

Identificar posibles fuentes o alternativas de financiamiento del subsidio de acuerdo con lo
determinado en la Ordenanza Metropolitana reformatoria de Cddigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito que establece la integracion de los subsistemas del Sistema
Metropolitano de Transporte Publico de pasajeros No.017, del 01 de diciembre de 2020,
paragrafo Il, INGRESOS MONETARIOS Y SU DISTRIBUCION, Articulo (...), Otros ingresos no
operacionales, en el que se indica que, “Se refieren a los ingresos
monetarios cuyo origen proceda de cualquier otra fuente que no sea la tarifa.”

5. METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia propuesta para el desarrollo de la presente Asesoria seguira las siguientes
recomendaciones:

Se debera elaborar el plan de trabajo considerando todo lo detallado en el presente documento:

e Procedimiento, caracteristicas, elementos considerados para la recoleccién de
informacion y la localizacion de lugares para el efecto.
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e Se utilizaran como herramientas entrevistas o encuestas dirigidas a funcionarios de la
Municipalidad, a operadores de transporte publico y a profesionales relacionados con la
materia de investigacion, esta informacion debera ser debidamente procesada y validada
como sustento de la investigacion realizada.

¢ La informacion sefalada les permitira comparar con la informacion base del anterior
estudio y establecer los parametros que sean del caso.

e Para la realizaciéon de la reestructuracion del modelo tarifario (producto final de esta
consultoria) servira como base y referencia el modelo tarifario existente, incorporando o
articulando las modificaciones o elementos que se consideren necesarios.

e Para el desarrollo de la propuesta, se requiere la interaccion directa con el personal
técnico especifico de la Secretaria de Movilidad.

e La informacion técnica: demanda de usuarios, flotas de las operadoras, estructuracion
de la red de servicios y otra informacion que se requiera para los calculos tarifarios, sera
suministrada por la Secretaria de Movilidad.

e El nuevo modelo tarifario debera ser lo suficientemente versatil y flexible que admita
incluir o eliminar subsistemas de transporte, ademas que permita incluir nuevas
tecnologias como la inclusién de los buses eléctricos con sus diferentes tipologias,
cambios en la demanda, costos operacionales, subsidios y todos los indicadores
requeridos para el correcto funcionamiento del modelo, que debera ser explicado en
las capacitaciones y debera constar en el manual del usuario correspondiente.

6. INFORMACION QUE DISPONE LA MUNICIPALIDAD

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la Secretaria de Movilidad cuentan con la
siguiente informaciéon, que estara disponible mediante un link que sera comunicado
oportuna- mente:

¢ Modelo Tarifario del Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros de Quito:
archivos digitales y documentos de respaldo.

e Calculos tarifarios actualizados del Subsistema de Transporte Publico Convencional
Urbano, Combinado y Rural.

e Coddigo Municipal vigente expedido el 29 de marzo de 2019 que contiene la Normativa
respecto de a la politica tarifaria y de los sistemas inteligentes de transporte publico para
el DMQ.

¢ Informacién correspondiente a los costos referenciales de los sistemas inteligentes de
transporte: Sistema Integrado de Recaudo (SIR), Sistema de Ayuda a la Explotacion
(SAE) y Sistema de Informacion al Usuario (SIU).

7. ACTIVIDADES GENERALES PARA CUMPLIR

Para alcanzar los objetivos especificados para el estudio, la Consultora debera cumplir con las
siguientes actividades:

7.1 Diagnéstico del modelo tarifario existente

e Analizar el modelo tarifario disponible en la Secretaria de Movilidad y la documentacion
de soporte, tomando en cuenta que el modelo fue disefiado el programa Microsoft Excel,
con todos sus médulos que contienen supuestos, costos operativos, de mantenimiento,
financieros, administrativos y demas particularidades correspondientes a cada
subsistema de transporte.

& Analizar y validar si la metodologia aplicada (CAPM-WACC) con la que fue
creada, es la mas adecuada para aplicarla en los Subsistemas de Transporte
requeridos para la integracion, o proponer realizar los ajustes necesarios.
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e Coordinar con el personal de la Secretaria de Movilidad para conocer los
aspectos técnicos que generaron distorsiones en el manejo de la herramienta
y asi cumplir con las exigencias de los calculos tarifarios especificos
necesarios.

e Recolectar informacion de campo para la actualizacion de los costos operacionales,
realizando un muestreo en los diferentes sectores del DMQ.

e Recolectar informacion relativa a la estructura organizacional de varias operadoras de
transporte publico del DMQ, segun detalle del numeral 7.2.

e Investigar la informacion financiera y econémica necesaria y otra que considere
pertinente la Consultora para ser utilizada en la restructuracion del modelo tarifario.

La informacion obtenida debera estar respaldada con la documentacion correspondiente
(fuente, fecha, actas de reuniones, fotografias, proformas de los locales comerciales,
mecanicas o talleres de mantenimiento y demas documentos que considere pertinentes la
Consultora).

7.2 Reestructuracion del modelo tarifario para el transporte publico integrado del
DMQ

7.2.1 Reestructuracion de los modelos de tarifa técnica referencial

e Reestructurar el modelo de calculo de las tarifas técnicas referenciales para los cuatro
Subsistemas de Transporte: 1) Convencional Intracantonal Urbano, Combinado y Rural;
2) Subsistema Metrobus-Q (corredores tronco-alimentados tipo BRT), 3) Subsistema
Metro, y 4) Subsistema Quito Cables.

Dentro de la actualizacién de los modelos se incorporara adicionalmente:

- Costos de adquisicion de tipologias vehiculares eléctricas para el bus tipo (estandar)
y articulados, ampliando asi la estructura del modelo actual que contempla flota a
diésel y eléctrica con trolebuses.

- Costos de operacion y mantenimiento de buses “tipo” o estandar eléctricos y buses
articulados eléctricos (con el respaldo correspondiente).

- Actualizacién de los datos de entrada de los modelos de tarifa técnica con base en
informacion secundaria suministrada por Secretaria de Movilidad o por la Consultora
validada por la Secretaria de Movilidad: inflacion (boletines INEC- Ecuador), salario
vigente, combustibles e indicadores financieros; los indicadores de rentabilidad
tanto del proyecto como del operador, deberan reflejarse de manera objetiva y clara,
asi como en los flujos de caja del Proyecto y del Concesionario, debera evidenciarse
el valor residual de los buses, todos los supuestos considerados deben tener el
respectivo sustento técnico. Se requiere también actualizar la informacion técnica
de demanda; kilometraje promedio por tipo de bus y por dia, flota, tamafo de la
empresa, asi como los indicadores corregidos tanto para la demanda como para
el kilometraje, y los demas aspectos técnicos que se estime pertinente para tener
actualizada la informacion.

- Actualizacién de los componentes de la canasta de costos incluyendo la nueva
tecnologia de buses eléctricos.

- La muestra para establecer la estructura de costos tomara como referencia las 12
operadoras de transporte publico urbanas analizadas en el estudio anterior (afio
2016). Deberan completarse 12 operadoras de las cuales 4 operadoras deberan
pertenecer al subsistema intracantonal Combinados y Rurales, tomando en cuenta
su distribucion en la ciudad (norte, suroccidente y suroriente). La seleccion de las
operadoras a evaluar debera hacerse en conjunto con la Secretaria de Movilidad.
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e Actualizar la estructura de costos del Subsistema Metrobus-Q incluyendo tanto el
componente troncal como de alimentacion, para los dos escenarios incorporando flota a
diésel y con articulados eléctricos. En todo caso, el modelo debera tener la flexibilidad
de asignar totalmente: flota eléctrica, flota a diésel o mixta en un porcentaje definido por
la Secretaria de Movilidad. La Informacién sera suministrada por la Secretaria de
Movili- dad, la misma que sera obtenida de la Empresa de Pasajeros de Quito.

e Actualizar la estructura de costos del subsistema Metro de Quito y complementar el
modelo de tarifa técnica del subsistema Metro, presentando el desglose de los costos
de operacion (directos e indirectos), de mantenimiento, establecidos en la estructura de
costos para la determinacion de la tarifa técnica referencial. La Informacion sera
suministrada por la Secretaria de Movilidad, la misma que sera obtenida de la Empresa
Metro de Quito.

e Redisefar y complementar el modelo de tarifa técnica del Subsistema Quito Cables, pre-
sentando el desglose de los costos de operacion (directos e indirectos) y mantenimiento,
considerados en la estructura de costos para la determinacion de la tarifa técnica
referencial, para la operacion de las lineas Roldés - Ofelia, Argelia- Mercado Mayorista-
So- landa y el proyecto de la linea Carolina-Tumbaco. La Informacién sera suministrada
por la Secretaria de Movilidad, la misma que sera obtenida de la EPMMOP vy otras
fuentes secundarias.

e Incluir una Evaluacién de Pobreza e Impacto Social (AISP) de la estructura de tarifas
para analizar la carga de las tarifas sobre los ingresos de grupos de poblacion
especificos (v.g.: el cuartil mas bajo de la distribucion de ingresos de la ciudad). A
través de indicadores como:

o Indice de accesibilidad de la tarifa. Porcentaje del ingreso mensual promedio gastado
en tarifas de viajes de trabajo.

e Proponer una metodologia para evaluar el nivel y la calidad de la integracion de tarifas
en el subsistema. Principalmente para los trabajadores con salarios de bajos ingresos
que realicen viajes largos y multiples transferencias.

e Proponer una metodologia para informar claramente de los ingresos segun el método de
cobro de tarifas (quioscos, mostradores, tarjetas inteligentes, teléfonos moviles...) para
respaldar las decisiones politicas.

e Disefiar un mecanismo para calcular periédicamente la pérdida de ingresos debido a la
evasion de tarifas.

7.2.2 Actualizacién del modelo de tarifa de usuario y estimacién del ba-
lance del sistema integrado de transporte publico del DMQ

e Propuesta de tarifas de usuario para los subsistemas de transporte Intracantonal Urbano,
Combinado, Rural y Metrobus Q (Corredores BRT), con las condiciones actuales de ope-
racion sin integracion (Fase previa a la Integracion), considerando dos caracteristicas
operacionales: buses a diésel y eléctricos.

e Valorar cuatro escenarios de tarifa de usuario del sistema integrado de transporte
teniendo en cuenta la demanda y sus combinaciones en los diferentes subsistemas
de transporte publico. Se contemplaran en este caso los esquemas de tarifa plana y
de tarifas con cobro adicional por transferencia.

e Los 4 escenarios por evaluar seran definidos en funcion del /(los) sistemas con
integracion tarifaria que se espera operen en cada corte temporal. Estos escenarios
son los siguientes:

Escenario 1: Fase Primera integracion: Corresponde al calculo de las tarifas con
integracion de los Subsistemas Metro y Metrobus-Q. En esta fase, el Subsistema
Convencional no interviene, es decir seguira trabajando de manera independiente
aplicando las tarifas determinadas en la Fase Previa.
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Escenario 2: Fase Segunda Integracion: Corresponde al calculo de las tarifas con
integraciéon de los Subsistemas Metro, Metrobus-Q y Convencional Urbano. En esta
Fase el Subsistema Convencional deja de cobrar la tarifa de manera independiente,
establecida en la Fase Previa.

Escenario 3: Fase Segunda Integracion: Corresponde al calculo de las tarifas con
integracion adicional de los servicios del Subsistema Convencional Combinado
y Rural del DMQ.

Escenario 4: Fase Tercera Integracion: En esta Fase se integra el Subsistema de Cables
con sus tres lineas: Ofelia-Roldds, Carolina-Tumbaco-Aeropuerto y Argelia- Mercado
Mayorista- Solanda, a los Subsistemas Metro, Metrobus-Q y Convencionales.

La valoracion de estos 4 escenarios se desarrollara considerando de manera
independiente la flota de buses a diésel y un porcentaje de buses eléctricos (bus tipo y
articula- dos), que sera determinado por la Secretaria de Movilidad.

En las Fases de Integracion se implementaran los Sistemas Inteligentes de Transporte
Publico: Recaudo, Ayuda a la Explotacién e Informacién al Usuario.

La Secretaria de Movilidad analizara los costos propuestos por la Consultora para los
diferentes escenarios.

Los datos de entrada de rutas, kilometraje y demanda para configuracion para los
escenarios de integracion tarifaria seran proporcionados por la Secretaria de
Movilidad, to- mando como referencia estudios previos de transporte desarrollados para
el DMQ.

e Definir una propuesta de subsidios para el usuario con bajos ingresos y desempleo, en forma
de subsidios directos, vales de transporte o créditos con tarjetas inteligentes.

7.3 Talleres y capacitacion

7.3.1 Talleres

e Finalizada la actualizacion del modelo de tarifa técnica y con el propodsito de socializar y
validar los supuestos incorporados, se realizara un taller virtual de trabajo con funciona-
rios de las entidades municipales del sector movilidad, (4 horas).

7.3.2 Capacitacion

e Desarrollar jornadas de capacitacion que permitan a los asistentes conocer el contenido
de los entregables de la Consultoria y participar en sesiones practicas del manejo de los
modelos actualizados de tarifa técnica. Durante las sesiones se debera cubrir al menos,
lo siguiente:

- Presentacion de los resultados y conclusiones de los diferentes entregables de la
Consultoria.

- Capacitacion en el funcionamiento y manejo de las actualizaciones realizadas a los
modelos de tarifa técnica para los Subsistemas de transporte publico Metro,
Metrobus-Q, Convencional (Urbanos -Combinados y Rurales) y Cable (2 dias).

- Capacitacion en el funcionamiento y manejo del modelo para estimar la tarifa técnica
integrada, la tarifa de usuario y las compensaciones si fuere el caso (2 dias).

e Metodologia de la capacitacion:

- Clases tedricas: que corresponden a charlas impartidas por parte de los Consultores
sobre conceptos en materia de tarifa técnica y recomendaciones en torno al modelo
de negocio de la operacion del Transporte Convencional Urbano, Combinado y
Rural.
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- Clase teorica y practica: que corresponden a charlas impartidas por los Consultores
sobre los componentes del modelo de tarifa técnica en los Subsistemas
Intracantonal Urbano, combinado y Rural y Metrobus-Q.

- Clase practica: simulacion de escenarios de tarifa técnica con base en los datos de
entrada definidos por la Consultora, asi como el impacto de diferentes tecnologias
vehiculares (diésel, eléctrico); y, simulaciéon con la eliminacién o incorporacion de
un subsistema de transporte, con el proposito de comprender el enlace que tienen
los escenarios y su impacto en el resultado final que arroja el modelo.

e Duracion del paquete de capacitacion:

- Presentacion virtual general del modelo a un grupo de hasta 8 personas en jornadas
de 8 horas laborales (2 dias).

- Sesion mas especializada dirigida a los 3 funcionarios que seran los responsables
de la administracion y operacion del modelo en jornadas de taller virtual de 8 horas
laborales (2 dias).

Todas las sesiones seran virtuales y se llevaran a cabo en 4 dias laborales consecutivos.

7.4 Determinacion de formulas de distribucion de ingresos a los operadores
del Sistema Integrado de Transporte Publico del DMQ

e Determinar las féormulas y metodologia para la distribucion de los ingresos provenientes
del cobro de las tarifas y de los ingresos no operacionales, entre los operadores
participantes (entes de gestion y operadores) en el Sistema Integrado de Transporte
Publico del Distrito Metropolitano de Quito, para lo cual se debera considerar los
distintos costos de operacion y mantenimiento de cada uno de ellos.

e Se debera asi mismo, establecer el orden de prelaciéon de pago entre los distintos actores
involucrados en el Sistema Integrado de Transporte Publico del Distrito Metropolitano de
Quito. Las férmulas propuestas deberan considerar los escenarios de integracion deta-
llados en el punto 1.

7.5 Definicion de la metodologia de revision de las tarifas del Sistema Inte-
grado de Transporte Publico del DMQ

Disefar la metodologia para establecer la periodicidad de revision de las tarifas del transporte
publico del DMQ y las condiciones financieras que determinen la necesidad de incrementar la
tarifa para mantener el equilibrio financiero del SITP-DMQ.

Esta metodologia constituira el sustento técnico-financiero que permita recomendar a las
autoridades para su aprobacion y aplicacion, o que, en su defecto, se definan otros medios
como la subvencién o compensacion que permitan mantener el equilibrio financiero del sistema
integrado de transporte.

7.6 Acompainamiento en la presentacion de los resultados y las
recomendaciones ante el Concejo del DMQ

e Acompanamiento a la Secretaria de Movilidad en la presentacion ante la Comision de
Movilidad y ante el Concejo Metropolitano en hasta 2 sesiones por instancia. Apoyo en
la sustentacion de los resultados y de las conclusiones de la Consultoria: los niveles de
tarifa técnica y su metodologia para determinar la periodicidad de revision de tarifas.

e Apoyo a la Secretaria de Movilidad en las respuestas a observaciones y generadas tanto
por la Comision de Movilidad como por el Concejo del DMQ.
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8. PRODUCTOS ESPERADOS

La firma consultora debera presentar los siguientes productos durante la ejecucion de la
consultoria:

Plan y metodologia de trabajo
Se entregara a los 10 dias calendario desde la firma del contrato, con el siguiente contenido:

a. Propuesta detallada de plan de trabajo y calendario de implementacion actualizado, a
partir de la firma del contrato, incluyendo reuniones periédicas de revision y tiempos de
respuesta.

Informe 1.- Reporte de diagnéstico (entregable 1)
Se entregara a los 45 dias calendario desde la firma del contrato y contendra:

a. Diagnostico del modelo tarifario existente en la Secretaria de Movilidad: documentos de
respaldo y archivos digitales (herramienta informatica): conceptos, componentes,
estructura, versatilidad, adaptabilidad a requerimientos de calculo de tarifas,
restricciones y otros aspectos que la Consultora considere necesarias. Observaciones y
recomendaciones frente a los requerimientos del estudio.

b. Descripcion de las actividades de campo para la recopilaciéon de informacion, resultados
detallados y consolidados obtenidos, comentarios y conclusiones y recomendaciones.
En anexos debera adjuntarse toda la documentacion de respaldo obtenida.

c. Analisis comparativo técnico y financiero con la informacién original obtenida en 2016,
conclusiones y recomendaciones.

d. Descripcion de entrevistas efectuadas que aportan al estudio. Conclusiones y recomen-
daciones.

e. Propuesta detallada de plan de trabajo y calendario de implementacion, incluyendo
reuniones periodicas de revision y tiempos de respuesta.

f.  Analisis de la normativa metropolitana, nacional e internacional que fuere aplicable a los
objetivos del estudio.

g. Ejemplos internacionales

Informe 2.- Estructuracion de costos para el nuevo modelo tarifario (entregable 2)
Se entregara a los 90 dias calendario desde la firma del contrato y contendra:

a. La estructuracion de costos operacionales, financieros y de inversion asociados a la
operacion de los subsistemas de Transporte Publico del Distrito Metropolitano de
Quito (DMQ), incluyendo los tipos de vehiculos a diésel y eléctricos para cada
subsistema:

- Convencional Urbano

- Convencional Combinado

- Convencional Rural

- Metrobus-Q: Troncales y Alimentadores
- Metro

b. Analisis de alternativas de esquemas tarifarios.

c. Estructura del modelo para calcular la tarifa técnica de los subsistemas de transporte
publico en el contexto del Sistema Integrado de Transporte Publico del DMQ.

d. Analisis de la sensibilidad de la demanda

e. Politica de subsidios a usuarios
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Informe 3.- Tarifas técnicas integradas referenciales (entregable 3)
Se entregara a los 120 dias calendario desde la firma del contrato y contendra:

a. Resultados de las simulaciones de escenarios de tarifa técnica integrada referencial y
tarifa de usuario, de acuerdo con los parametros de entrada, condiciones especificas y
escenarios de integracion definidos en el punto 7 de este documento.

Informe 4.- Determinacion de férmulas de distribucion de ingresos a los operadores; vy,
definicion de la metodologia de revision de las tarifas del Sistema Integrado de Transporte
Publico del DMQ (entregable 4)

Se entregara a los 150 dias calendario desde la firma del contrato y contendra:

a. Metodologia y determinacién de las formulas matematicas y financieras que se aplicara
para distribuir los ingresos operacionales y no operacionales como pago por la contra-
prestacion de los servicios de transporte publico que presten los operadores en el Sis-
tema Integrado de Transporte Publico del DMQ.

b. La prelacion en la distribucion de los ingresos.

c. Las consideraciones que deben tomarse en los casos de que los ingresos tarifarios no
cubran los costos de operacion; y, la aportacién municipal para cubrir ese déficit.

d. Disenar la metodologia para establecer la periodicidad de revision de las tarifas del trans-
porte publico del DMQ vy las condiciones financieras que determinen la necesidad de
incrementar la tarifa para mantener el equilibrio financiero del SITP-DMQ.

Informe 5.- Informe Final

Se entregara a los 160 dias calendario desde la firma del contrato y contendra: resumen ejecutivo
general del estudio, una presentacion tipo PPT, logros alcanzados, conclusiones vy
recomendaciones.

Informe 6.- Talleres de capacitacion

Se realizaran en el nimero de dias y condiciones expuestas en el punto 7.3 de este documento,
lo cual debera cumplirse hasta los 180 dias calendario desde la firma del contrato. El informe
contendra:

Contendido de los temas de capacitacion con su respectivo cronograma en dias y horas.

Reporte de asistencia que contenga los listados suscritos por los participantes, material
fotografico, de trabajo y de las presentaciones.

c. Explicacion, manejo y procedimientos para la actualizaciéon e incorporacién de nuevos
subsistemas de transporte o servicios en el modelo tarifario o eliminaciéon de alguno de
ellos en los escenarios analizados; permitiendo disponer de una herramienta con la que
se pueda actualizar las tarifas (modelacion y generacion de escenarios), y se haga la
entrega de un manual de usuario.

9. FORMA DE ENTREGA DE PRODUCTOS

Los informes deberan estar escritos en idioma espafol y contener como minimo: caratula;
resumen ejecutivo; indice general, de tablas y figuras; texto principal organizado por capitulos;
conclusiones y recomendaciones; referencias consultadas (citadas de acuerdo con
convenciones internacionales para informes de ingenieria); y, anexos. Todas las tablas y
figuras deberan ser numeradas secuencialmente. Cada informe debera ser acompafiado de
una presentacion (tipo PPT) de resumen del trabajo realizado y los principales hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

Pégina 15 de 21
Calle Garcia Moreno N2 57, entre Sucre y Bolivar, 3er piso | PBX.: 3952300 - www.quito.gob.ec s




Secretaria de

MOVILIDAD

Los documentos deben constar en hojas tamafio A4 o sus multiplos, de asi requerirselo para
mayor claridad de figuras, cuadros o diagramas.

Todos los productos de esta consultoria deberan ser entregados en tres (3) ejemplares impresos
a color y tres (3) medios magnéticos con los respectivos archivos digitales, tanto ejecutables
(procesador de texto, hoja electrdnica, etc.) como uno en version de solo lectura (tipo PDF), que
incluya de manera secuencial todo el documento, incluidos los posibles anexos.

10. PERSONAL TECNICO

La Consultora debera presentar un equipo calificado y con experiencia en los diferentes campos
necesarios para el desarrollo del estudio. Este equipo puede trabajar en Quito o en sus oficinas
de residencia siempre y cuando esté disponible, ya sea presencialmente o por via telefénica o
internet (videoconferencia) cuando sea requerido. Sin embargo, el Director o Coordinador, estara
con un grado mayor de disponibilidad en la ciudad de Quito, mientras el contrato se encuentre
vigente.

El personal técnico cubrir la Asesoria Técnica requerida es:

No. Cargo Descripcion Cantidad
1 Director de Titulo de cuarto nivel 1
proyecto Especialista en

Planificacion de
Transporte, o afines.

2 Experto en Titulo de tercer nivel 1
planificacion de Especialista en Ad-
organizaciones ministracion Publica
publicas o afines.
dedicadas al
Transporte
Publico.

3 Experto Titulo de tercer nivel 1
Planificador de en Ingenieria de
Transportes Transporte o afines.

Urbanos
4 Experto financiero | Titulo de tercer nivel 1
en economia finan-
zas o afines.

5 Experto legal Titulo de tercer nivel 1

en jurisprudencia.

6 Experto en Titulo de cuarto nivel 1
economia del Especialista en
Transporte Economia del

Transporte

7 Especialista en Titulo de tercer nivel 1
Proteccion Social | en trabajo o servicio

social

10.1 Experiencia del personal

Director del proyecto:

El oferente debera demostrar experiencia general de al menos 15 afios de haber dirigido y
participado en proyectos de movilidad urbana; y, haber dirigido al menos dos proyectos
relacionados con estructuracion institucional en el ambito de la movilidad en ciudades de al
menos 1°000.000 habitantes.
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Experto _en planificaciéon o administracion de organizaciones publicas: El oferente debera
demostrar experiencia general de al menos 10 afos en la planificacion de conformacion o
reorganizacion de entidades publicas; y, participado en al menos dos proyectos de creacion o
reformas institucionales relacionadas con el ambito de la movilidad en ciudades de al menos
1’000.000 habitantes.

Experto en planificaciéon de transportes urbanos: El oferente debera demostrar experiencia
general en al menos 10 afios en planificacion de direccion o participacion en proyectos de
movilidad urbana; y, haber participado en dos proyectos de planificacion de transporte
publico o haber trabajado en instituciones relativas a ese tema, en ciudades de al menos
1’000.000.

Experto financiero: El oferente debera demostrar experiencia general en al menos 10 afios en
elaboracion de modelos tarifarios para transporte publico, asi como en el financiamiento de
empresas publicas, y en la gestion de fondos publicos y/o privados en montos de al menos
USD 20°000.000,00.

Profesional experto legal: El oferente debera demostrar experiencia general en al menos 10 afios
en asesoramiento para constitucion de entidades corporativas publicas y privadas; y, haber
participado en al menos dos proyectos de conformacion de entidades relacionadas con la
movilidad urbana en ciudades de al menos de 1°000.000 de habitantes.

Experto en Economia del Transporte: El oferente debera demostrar experiencia general en al
menos 10 afios en evaluacion econdmica del impacto social y la pobreza (PSIA); y, haber
participado en dos proyectos de planificacion de transporte publico o haber trabajado en
instituciones relativas a ese tema, en ciudades de al menos 1°000.000.

Especialista en Proteccion Social: El oferente debera demostrar experiencia general en al menos
5 afios en disefo de programas de subsidios para usuarios de transporte de bajos ingresos y
desempleados; y, haber participado en dos proyectos de planificacién de transporte publico o
haber trabajado en instituciones relativas a ese tema, en ciudades de al menos 1°000.000.
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