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DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
RUC:

REPRESENTANTE LEGAL

GAD AL QUE PERTENECE :

FUNCION:

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO

1768164650001
VICTOR HUGO VILLACRES ENDARA

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO

GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU
TERRITORIO

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD
CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS.

‘ TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD
CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS.

ELIJA O DESCRIBA SUS FUNCIONES U OBJETIVOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS

F) PLANIFICAR, REGULAR Y CONTROLAR EL TRANSITO Y EL
TRANSPORTE TERRESTRE DENTRO DE SU
CIRCUNSCRIPCION CANTONAL;

DESCRIPCION DE LA GESTIONPOR | ;COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META

30,00 30,00 %

492 CONTRATAR EL 100% DEL
SERVICIO DE SUPERVISION DE = SERVICIO DE SUPERVISION DE LA OPERACION DE LA

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA CONTRATACION DEL
LA OPERACION DE LA PRIMERA LINEA DEL METRO DE QUITO
PRIMERA LINEA DEL METRO

DE QUITO EN EL 2023

EJECUCION DE LA ETAPA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL SEGUIMIENTO,
PREPARATORIA PARA LA EJECUCION DE | VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS DE OPERACION Y

UNA LICITACION INTERNACIONAL QUE MANTENIMIENTO DE LA PLMQ PERMITIRA GARANTIZAR LA CALIDAD DEL SERVICIO DE
PERMITA LA CONTRATACION DE TRANSPORTE PUBLICO DEL METRO DE QUITO Y DISPONER DE UNA OPCION DE
SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL MOVILIDAD CONFIABLE, SEGURA Y SOSTENIBLE

SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y

CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS DE

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA

PLMQ POR UN PERIODO DE 6 ANOS

NO.META DESCRIPCION

490 EJECUTAR EL 100% DE
SIMULACROS PARA LA
OPERACION COMERCIAL DEL
METRO DE QUITO EN EL ANO
2023

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS

PORCENTAJE DE AVANCE DE EJECUCION DE
SIMULACROS PARA LA OPERACION COMERCIAL DEL
METRO DE QUITO

F) PLANIFICAR, REGULAR Y CONTROLAR EL TRANSITO Y EL
TRANSPORTE TERRESTRE DENTRO DE SU
CIRCUNSCRIPCION CANTONAL;

‘ DESCRIPCION DE LA GESTION POR | ;COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META

‘ TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



100,00 100,00 100,00 % EJECUCION DE SIMULACROS QUE LA EJECUCION DE SIMULACROS PERMITIO GARANTIZAR LA MOVILIDAD SEGURA DE
PERMITIERON DEFINIR LOS TIEMPOS DE ' LOS USUARIOS Y DEFINIR ACTUACIONES EN EL CASO DE PRESENTARSE INCIDENCIAS
RESPUESTA Y ACCIONES A EN LA OPERACION COMERCIAL DEL SUBSISTEMA METRO DE QUITO
IMPLEMENTAR PARA LA ACTUACION EN
EL CASO DE PRESENTARSE UNA DE
ESTAS SITUACIONES:

- INCENDIO ESTRUCTURAL (NIVEL 3)
- ATENTADO TERRORISTA (NIVEL 3)

- ATENCION POR ATROPELLO -
ARROLLAMIENTO (NIVEL 2)

- EMERGENCIAS MEDICAS (NIVEL 2)

- EVACUACION DE ESTACION (NIVEL 1)

- APERTURA DE PUERTAS CON PALANCA
(NIVEL 1)

- EVACUACION DE TREN (NIVEL 1)

- EVACUACION DE TREN EN
INTERESTACION (NIVEL 1)

- ACOSO EN LA PLMQ (NIVEL 2)

- ATENCION A MANIFESTACIONES
VIOLENTAS Y VANDALISMO (NIVEL 1)

- ATENCION A CIUDADANO AGREDIDO
(NIVEL 2) )

- USUARIO CON MAL SUBITO QUE NO
REQUIERE TRASLADO A UN CENTRO DE
SALUD )

- AUSENCIA DE SUMINISTRO ELECTRICO
- CIERRE DE ACCESOS ANTE EVENTOS

- ATRAPAMIENTO EN ASCENSOR

- ACTIVACION DE EMERGENCIA EN TREN

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION
CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS.

F) PLANIFICAR, REGULAR Y CONTROLAR EL TRANSITO Y EL 493 IMPLEMENTAR EL 100% DE LA PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE LA ETAPA DE
TRANSPORTE TERRESTRE DENTRO DE SU ETAPA DE PREPARACION DE  PREPARACION DE LA PLMQ
CIRCUNSCRIPCION CANTONAL; LA PLMQ

‘ RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR ¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META
‘ LES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 99,82 99,82 % EJECUCION DE LA ETAPA DE LA EJECUCION DE LA ETAPA DE PREPARACION DE LA PLMQ PERMITIO ASEGURAR
PREPARACION DE LAPLMQ ENLAQUE ~ QUE EL SUBSISTEMA METRO DE QUITO CUMPLA CON TODAS LAS CONDICIONES,
SE ALCANZARON LOS SIGUIENTES REQUISITOS Y PRUEBAS NECESARIAS PARA EL INICIO DE LA OPERACION COMERCIAL,

RESULTADOS: - OTORGAMIENTO DE LA  COMO UN SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO EFICIENTE EN LA CIUDAD
LICENCIA AMBIENTAL PARA OPERACION
- EMISION DEL PERMISO DE OPERACION
COMERCIAL - OTORGAMIENTO DEL
PERMISO DE OCUPACION (CUERPO DE
BOMBEROS DE QUITO) - DEFINICION DE
PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y
REALIZACION DE SIMULACROS (16
EVENTOS) - REALIZACION DE LA
“MARCHA EN BLANCO” DEL SUBSISTEMA
METRO DE QUITO (ACTIVIDADES
FINALES DE SIMULACION Y PRUEBAS DE
TODOS LOS COMPONENTES PREVIO AL
INICIO DE LA OPERACION COMERCIAL)

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NOMETA | DESCRIPCION
CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS.

F) PLANIFICAR, REGULAR Y CONTROLAR EL TRANSITO Y EL 491 IMPLEMENTAR EL 100% DE PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE )
TRANSPORTE TERRESTRE DENTRO DE SU LOS PROTOCOLOS PROTOCOLOS APROBADOS PARA LA OPERACION
CIRCUNSCRIPCION CANTONAL; APROBADOS PARA LA COMERCIAL DEL METRO DE QUITO.

OPERACION COMERCIAL DE
METRO DE QUITO EN EL ANO
2023.

‘ RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR ¢COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META

‘ LES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 85,00 85,00 % REVISION Y VALIDACION DE LOS LA REVISION Y VALIDACION DE LOS PLANES PRESENTADOS POR LA EMPRESA
DIFERENTES PLANES QUE FORMAN OPERADORA EOMMT S.A.S. PERMITIO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
PARTE DEL ALCANCE DEL CONTRATO ~ CONTRACTUALES PARA EL INICIO DE LA OPERACION COMERCIAL DEL SUBSISTEMA
CON LA EMPRESA OPERADORA EOMMT  METRO DE QUITO, LO QUE PERMITIO BRINDAR UN SERVICIO DE TRANSPORTE
S.A.S. LOS PLANES SON LOS PUBLICO EFICIENTE, ALCANZANDO 4,4 MILLONES DE VIAJES CON UN PROMEDIO
SIGUIENTES: - PROYECTO DE DIARIO DE 143.041 DE USUARIOS.
OPERACION - MEMORIA DEL PROYECTO
DE OPERACION - PLAN DE OPERACION
DEL SISTEMA DE GESTION ERP - PLAN
DE OPERACION DEL CENTRO DE
CONTROL Y DEL CENTRO DE
MANTENIMIENTO - PLAN DE
RECAUDACION, VENTA Y CANCELACION -
PLAN DE FORMACION - PLANES DE
MANTENIMIENTO - PLAN DE HIGIENE Y
LIMPIEZA DE INSTALACIONES - PLAN DE
SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES -
PLAN DE EVACUACION Y EMERGENCIAS.
- PLAN DE SEGURIDAD - PLAN DE
SEGURIDAD FERROVIARIA LOS PLANES
SERAN APROBADOS EN EL ANO 2024
PARA SU RESPECTIVA EJECUCION, ASI
COMO EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA
EPMMQ

Total 78,70 %

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:



OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO - A . )
DE LA GESTION DEL OBJETIVO QUE NO SE AVANZO Y tPOR QUE

OE4. BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD 100,00 % EL 1 DE DICIEMBRE DE 2023 INICIO LA OPERACION COMERCIAL DEL METRO

CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS. DE QUITO, CON UN INTERVALO DE TRENES DE 5 MINUTOS EN HORAS PICO Y
8 MINUTOS EN HORAS VALLE, HORARIOS DE LUNES A VIERNES DE 05H30 A
23H00, SABADOS DE 07H00 A 23H00, DOMINGOS Y FERIADOS DE 07H00 A
22H00. SE REGISTRO UN TOTAL DE 4,4 MILLONES DE VIAJES REALIZADOS, CON
UN PROMEDIO DIARIO DE 143.041 DE USUARIOS.

SE CUMPLIO CON LA META DEL 100% EN EL ANO 2023

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / PORCENTAJE
T Ty OF AVANCE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS
OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO
Movilidad Sostenible Sistema de transporte publico 78,71 % La construccién y equipamiento de la Primera Linea del Metro de
eficiente Quito dispuso de un avance global del 99,73%, lo que permitié iniciar

con la fase de preparacion del Metro de Quito.

En ese sentido, el 1 de diciembre de 2023 inici6 la operacion
comercial del Metro de Quito, que permiti6 transportar a un total de
4,4 millones de usuarios en el afio 2023.

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$9018703,27 $6141224,02 $2877479,25 https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/balance_general_2023.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PRESUPUESTO CUMPLIMIENTO DE LA | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PLANIFICADO EJECUTADO GESTION PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO Primera Linea del Metro de Quito $45988181,09 $31579069,97 68,67 % https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/presupuesto_liquid
ado_epmmq_2023.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:  $459881 81,09 $31579069,97 68,67 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$45988181,09 $0,00 $0,00 $45988181,09 $31579069,97 68,67 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Sl Sl https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/certificado_obligaciones_patronales_2023.pdf
https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/certificado_cumplimiento_tributario_2023.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:


https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/presupuesto_liquidado_epmmq_2023.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA
IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
INTERCULTURALES

PONGA SI O NO

S

EXPLIQUE COMO APORTA EL
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
AGENDAS DE IGUALDAD

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS
OBTENIDOS

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

DECRETO PRESIDENCIAL NRO. 60 DEL 28 DE = EL METRO DE QUITO CUENTA PERMITE EL PROMOVER LA
SEPTIEMBRE DE 2009: ARTICULO 3 PMDOT CON SERVIDORES AFRO IGUALDAD, LA INCLUSION Y NO
2021-2033: SE IMPLEMENTO LAS POLITICAS = ECUATORIANOS E INDIGENAS DISCRIMINACION DE LAS
PUBLICAS PARA LA IGUALDAD EN LAS FORMAN PARTE DEL PERSONAL = NACIONALIDADES INDIGENAS Y
SIGUIENTES SECCIONES: 2.2.2 POLITICAS QUE LABORA EN LA EPMMQ.  PUEBLOS AFROECUATORIANO Y
TRANSVERSALES EN EL PMDOT 2021-2033 MONTUBIO, EN EL MARCO DE LA
2.2.2.1 ENFOQUE DE DERECHOS 2.3 VIGENCIA PLENA DE SUS
OBJETIVO ESTRATEGICO 1 2.3.1 POLITICA DERECHOS COLECTIVOS,
ESPECIFICA DEL OBJETIVO ESTRATEGICO 1 POLITICOS, ECONOMICOS,
2.8. OBJETIVO ESTRATEGICO 6 2.8.1 SOCIALES, TERRITORIALES Y
POLITICAS ESPECIFICAS DEL OBJETIVO CULTURALES, COMO
ESPECIFICO 6 SECCION EDUCACION FUNDAMENTO DE LA
RESOLUCION NO. AQ 006-2021, DE 30 DE CONSTRUCCION DEL ESTADO
SEPTIEMBRE DE 2021 - EXPEDICION DE LAS PLURINACIONAL.
NORMAS ETICAS DE CONDUCTA EN LA
GESTION MUNICIPAL ARTICULO 5. -
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES [..] 5.
EQUIDAD DE GENERO 7.- IGUALDAD
ARTICULO 23.- NO DISCRIMINACION

SE FOMENTA EL RESPETO A LA
INDUMENTARIA DE
NACIONALIDADES Y PUEBLOS,
EN LAS DIFERENTES
INSTALACIONES DE LA EPMMQ,
EVITANDO LA UTILIZACION
OBLIGATORIA DE UNIFORMES
CONVENCIONALES, PARA
IMPEDIR LA PERDIDA DE
IDENTIDADES CULTURALES.

MEDIANTE RESOLUCION NO.
AQ 006-2021, SE EXPIDIO LAS
NORMAS ETICAS DE
CONDUCTA EN LA GESTION
MUNICIPAL, QUE DOTAN DE
NORMAS MINIMAS DE
CONDUCTA Y
COMPORTAMIENTO ETICO A
LAS QUE SE SOMETERAN
OBLIGATORIAMENTE LOS
FUNCIONARIOS, SERVIDORES Y
TRABAJADORES PUBLICOS DEL
GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO Y TODAS SUS
ENTIDADES Y DEPENDENCIAS
QUE LO INTEGRAN.

EN ESTE ANO MEDIANTE OFICIO
NRO. GADDMQ-AM-2023-1452-
OF SE DISPUSO QUE TODOS
LOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPALES COMPLETEN EL
CURSO "PROTOCOLOS DE
PREVENCION Y ATENCION DE
CASOS DE DISCRIMINACION,
ACOSO LABORAL Y/O TODA
FORMA DE VIOLENCIA CONTRA
LA MUJER EN LOS ESPACIOS DE
TRABAJO"



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
GENERACIONALES

Sl CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y
FINANZAS PUBLICAS: ART. 14.- ENFOQUES
DE IGUALDAD LA ORDENANZA
METROPOLITANA 0494 DEL 18 DE FEBRERO
2014 - ORDENANZA SUSTITUTIVA
REFERENTE A LA ORGANIZACION Y
ARTICULACION DE LAS ACCIONES DE SALUD
DE COMPETENCIA DEL MDMQ: ARTICULO 1.
- FINES Y OBJETIVO.- LA FINALIDAD DE ESTA
ORDENANZA ES CONTRIBUIR, MEDIANTE
ACCIONES DE PROMOCION, PREVENCION,

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y CUENTA PERSONAL DE EDAD
VIOLENCIA, AL DESARROLLO DE UN DE TODAS LAS EDADES LOS
TERRITORIO SALUDABLE ENEL DMQ, COMO = CUALES SE PUEDEN DIVIDIR EN
GARANTIA PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO = LOS SIGUIENTES RANGOS 80 A
A LA SALUD DE SUS HABITANTES. LA 65 UN 1%, DE 64 A 50 UN 15%,
PRESENTE ORDENANZA TIENE COMO DE 49 A 35 UN 62%, DE 34 A 20
OBJETO NORMA, ORGANIZAR Y ARTICULAR = UN 20%, DE 19 A 16 UN 1%
LAS ACCIONES QUE EN AMBITO DE SALUD
REALICE EL MDMQ, EN CONCORDANCIA
CON LO DETERMINADO POR LA
CONSTITUCION, LEYES Y DEMAS NOMAS
RELACIONADAS VIGENTES. ARTICULO 7. - DE
LA PROMOCION Y PROTECCION DE LA
SALUD.- EL MDMQ DESARROLLARA
POLITICAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE
SALUD EN EL DISTRITO REFERENTES A LA
PROMOCION Y PROTECCION DE LA SALUD,
ORIENTADOS A GARANTIZAR EL DERECHO A
VIVIR EN CONDICIONES Y AMBIENTES
SALUDABLES, EL DERECHO A LA CIUDAD, A
UN DESARROLLO Y ENVEJECIMIENTO
ACTIVO Y SALUDABLE EN LOS DIFERENTES
MOMENTOS DEL CICLO VITAL DE SUS
HABITANTES. PMDOT 2021-2033: SE
IMPLEMENTO LAS POLITICAS PUBLICAS
PARA LA IGUALDAD EN LAS SIGUIENTES
SECCIONES: 2.2.2 POLITICAS
TRANSVERSALES EN EL PMDOT 2021-2033
2.2.2.1 ENFOQUE DE DERECHOS

FOMENTO DE LA NUTRICION DE
CONOCIMIENTOS
TRANSVERSALES Y

COMBINACION DE EXPERTOS
DE SERVIDORES CON MAYOR
EDAD Y CON EL APORTE DE
IDEAS NUEVAS Y CREATIVAS
POR LOS SERVIDORES MAS
JOVENES.

DENTRO DE LA INSTITUCION SE

LA EPMMQ, CONTO CON
MEDICO Y EXAMENES
OCUPACIONALES PARA SUS
SERVIDORES.

PROMOVER ESPACIOS PUBLICOS
ADECUADOS, INCLUYENTES Y DE
CALIDAD PARA LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES. PROTEGER
LA SALUD Y SEGURIDAD DE LOS
SERVIDORES.



CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL CREACION DE UN AMBIENTE FOMENTAR LA INCLUSION
ECUADOR ART. 330 LEY ORGANICA DEL LABORAL INCLUSIVO, EN LABORAL DE LAS PERSONAS CON
SERVICIO PUBLICO (LOSEP) CAPITULO 4. DEL . DONDE TODOS TENEMOS DISCAPACIDAD. AL IMPULSAR LA
SUBSISTEMA DE SELECCION DE PERSONAL DERECHO AL TRABAJO. EN INCLUSION LABORAL DE
ART. 63.- DEL SUBSISTEMA DE SELECCION DE = TODOS LOS PROCESOS DE LA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
PERSONAL . LEY ORGANICA DE EMPRESA SE CUENTA CON EL SUSTITUTOS EN EL SECTOR
DISCAPACIDADES ART,47 INCLUSION CONTINGENTE DE SERVIDORES PUBLICO.
LABORAL EN EL PMDOT 2021 - 2033, SE CON CONDICION VULNERABLE
IMPLEMENTO LAS POLITICAS PUBLICAS LO QUE PERMITE EVIDENCIAR
PARA LA IGUALDAD EN LAS SIGUIENTES QUE NO EXISTEN BARRERAS
SECCIONES: 2.2.2 POLITICAS PARA DESARROLLAR UN
TRANSVERSALES EN EL PMDOT 2021-2033 TRABAJO EN EQUIPO.
2.2.2.1 ENFOQUE DE DERECHOS: 2.8.
OBJETIVO ESTRATEGICO 6 2.8.1 POLITICAS  SE REALIZO EL SEGUIMIENTO A
ESPECIFICAS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 6:  PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl
DE DISCAPACIDADES

RESOLUCION NO. AQ 006-2021, DE 30 DE DE GESTION PARA
SEPTIEMBRE DE 2021 - EXPEDICION DE LAS =~ EMPLEABILIDAD DE PERSONAS
NORMAS ETICAS DE CONDUCTA EN LA CON DISCAPACIDAD.
GESTION MUNICIPAL ARTICULO 5. -
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES [..] 5. EN FUNCION DEL ART. 330 DE
EQUIDAD DE GENERO 7.- IGUALDAD LA CONSTITUCION DE LA

ARTICULO 23.- NO DISCRIMINACION REPUBLICA, SE ASEGURA EL
ACCESO DE LAS PERSONAS

CON DISCAPACIDAD A LA
COMUNICACION E
INFORMACION, PROMOVIENDO
EL RECONOCIMIENTO DE SUS
DERECHOS , EL RESPETO A SU
DIGNIDAD Y SU DEBIDA
VALORACION.

LA INCLUSION LABORAL ES
UNA PRIORIDAD PARA
NUESTRA EMPRESA, QUE
CUENTA CON UN EQUIPO DE 7
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. SE CUMPLE
CON EL PORCENTAJE
ESTABLECIDO POR LA LEY
ORGANICA DE
DISCAPACIDADES AL BRINDAR
OPORTUNIDADES LABORALES A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. ESTA
INICIATIVA NO SOLO REFLEJA
NUESTRO COMPROMISO CON
EL CUMPLIMIENTO LEGAL, SINO
QUE TAMBIEN CONTRIBUYE
ACTIVAMENTE A LA
CONSTRUCCION DE UNA

SOCIEDAD MAS JUSTA E
IGUALITARIA AL GARANTIZAR
LA PARTICIPACION PLENA Y
EQUITATIVA EN EL AMBITO
LABORAL.

SE IDENTIFICO 14 SERVIDORES
CON UNA O MAS
CONDICIONES DE

VULNERABILIDAD COMO:
DISCAPACIDAD FiSICA,
INTELECTUAL, AUDITIVA Y
PSICOSOCIAL, ENFERMEDAD
CATASTROFICA,
ENFERMEDADES RARAS,
SERVIDORES SUSTITUTOS,
MATERNIDAD, LACTANCIA.



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y  EQUIDAD DE GENERO ENTRE EL CONTRIBUIR A LA

DE GENERO FINANZAS PUBLICAS: ART. 14.- ENFOQUES ~ PERSONAL QUE LABORA EN LA CONSTRUCCION DE UN
DE IGUALDAD LEY ORGANICA DEL SERVICIO = EPMMQ Y EN EL PERSONAL DE AMBIENTE LABORAL MAS
PUBLICO (LOSEP): CAPITULO 4. DEL NIVEL DIRECTIVO, INCLUSIVO Y DIVERSO.
SUBSISTEMA DE SELECCION DE PERSONAL OBTENIENDOSE LOS PROMOVER UN ENTORNO
ART. 63.- DEL SUBSISTEMA DE SELECCION DE = SIGUIENTES PORCENTAJES EN SEGURO Y RESPETUOSO PARA
PERSONAL PMDOT 2021-2033: 2.2.2 EL PERSONAL OPERATIVO TODOS LOS COLABORADORES AL
POLITICAS TRANSVERSALES EN EL PMDOT 44,85% MUJERES 55,15% APLICAR POLITICAS Y

2021-2033 2.2.2.1 ENFOQUE DE DERECHOS: = HOMBRES Y EN EL PERSONAL ORDENANZAS DE TOLERANCIA
RESOLUCION NO. AQ 006-2021, DEL 30 DE = DIRECTIVO 45% MUJERES 55% CERO HACIA LA VIOLENCIA DE

SEPTIEMBRE DE 2021 - EXPEDICION DE LAS HOMBRES GENERO.
NORMAS ETICAS DE CONDUCTA EN LA
GESTION MUNICIPAL ARTICULO 5. - SE HA DADO SEGUIMIENTO A
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES [...] 5. LAS DENUNCIAS QUE
EQUIDAD DE GENERO 7.- IGUALDAD TERMINAN EN SANCIONES
ARTICULO 23.- NO DISCRIMINACION PARA LOS AGRESORES.

POLITICA "CERO ACOSO": CON EL OBJETIVO
DE PREVENIR, DETECTAR Y DENUNCIAR LOS ' REVISION Y ELABORACION DEL
ACTOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN LAS ~ INFORME PARA TRAMITE DEL
INSTALACIONES DE LA PLMQ Y EN LA PROYECTO DE “ORDENANZA
COMUNIDAD. QUE IMPULSA, PROMUEVE E
INCORPORA LA
TRANSVERSALIZACION DEL
ENFOQUE DE GENERO EN LAS
POLITICAS DEL MUNICIPIO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO" EN CUMPLIMENTO DE
LA RESOLUCION NRO. 011-
CIG-2021 DE LA COMISION DE
IGUALDAD, GENERO E
INCLUSION SOCIAL.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| LEY ORGANICA DE MOVILIDAD HUMANA: ~ COMO PARTE DE LA CULTURA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
DE MOVILIDAD HUMANA SECCION I: DEFINICION, DERECHOS Y METRO, EL AREA DE GESTION  HAN PERMITIDO CUMPLIR CON EL
OBLIGACIONES: ART. 48.- DERECHO A LA SOCIAL REALIZA PROCESOS DE ~ ART. 23 DE LA LEY ORGANICA DE
INTEGRACION DE NINAS, NINOS Y SOCIALIZACION CON LA MOVILIDAD HUMANA

ADOLESCENTES.- LAS NINAS, NINOS Y CIUDADANIA INCORPORANDO  EJERCIENDO EL DERECHO A LA
ADOLESCENTES EXTRANJEROS O HIJOS DE LA TEMATICA DE GRUPOS DE NO DISCRIMINACION DE ESTOS
PERSONAS EXTRANJERAS QUE RESIDAN EN  ATENCION PRIORITARIA, QUE GRUPOS DE ATENCION

EL ECUADOR PMDOT 2021-2033: 2.2.2 INCLUYE PERSONAS EN PRIORITARIA.
POLITICAS TRANSVERSALES EN EL PMDOT SITUACION DE MOVILIDAD
2021-2033 2.2.2.1 ENFOQUE DE DERECHOS: HUMANA, Y SE ABORDAN

RESOLUCION NO. AQ 006-2021 - TEMAS DE EQUIDAD DE
EXPEDICION DE LAS NORMAS ETICAS DE GENERO Y NO
CONDUCTA EN LA GESTION MUNICIPAL DISCRIMINACION.

ARTICULO 5. - PRINCIPIOS
CONSTITUCIONALES [..] 5. EQUIDAD DE
GENERO 7.- IGUALDAD ARTICULO 23.- NO
DISCRIMINACION

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
INSTANCIA DE PARTICIPACION NO 0 NO APLICA
AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA
CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA
CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL NO 0 NO APLICA
SILLA VACIA NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

ASAMBLEA CIUDADANA:



MECANISMOS - ESPACIOS DE
PARTICIPACION

NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA Sl o NO NUMERO DE MECANISMOS
S| 3

VEEDURIAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

EXISTE UNA
ASAMBLEA

CIUDADANA

CIUDADANA EN
SU TERRITORIO

NO

NOMBRE NO APLICA
EMAIL NO APLICA
TELEFONO  NO APLICA

NO

NO

NO

NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE 1: Planificacion y facilitacion del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA S|
CUENTAS oNO

1.LA CIUDADANiA/ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS
SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL
EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE
SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL
PROCESO

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS)
CONFORMARON 2 SUBCOMISIONES PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA
LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA
POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA

SI

SI

SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

ASAMBLEA CIUDADANA

Una vez que se conformaron las comisiones de la
Asamblea de Quito para el proceso de rendicion de
cuentas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, se
invit6 a los delegados para la conformacion del equipo
técnico de la EPM Metro de Quito, organizacion y
ejecucion del proceso 2023.

En reunién presencial con los delegados de la
Asamblea de Quito y funcionarios de la EPM Metro de
Quito, se conformaron dos (2) subcomisiones para la
implementacion del proceso de rendicion de cuentas
2023.

FASE 2: Evaluacion de la gestion y redaccion del informe de la institucion

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

MECANISMOS DE PARTICIPACION

PLANIFICO LA
GESTION DEL
TERRITORIO CON LA
PARTICIPACION DE
LA ASAMBLEA
CIUDADANA

¢EN QUE FASES DE LA
PLANIFICACION
PARTICIPARON LAS
ASAMBLEAS
CIUDADANAS Y COMO?

NO APLICA NO APLICA

0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/1-
1_Listado_de_temas_ciudadanos.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/1-
2_Conformacion_equipo_tecnico_mixto.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/1-
3_Conformacion_subcomisiones.pdf

QUE ACTORES
PARTICIPARON

NO APLICA

DESCRIBA LOS LOGROS
ALCANZADOS EN EL
ANO

NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/veedurias_ciudadanas_2023.pdf

OBSERVACIONES

Los representantes de la Asamblea de Quito, en
calidad de representantes de la ciudadania, asi
como ciudadanos en general presentaron los
temas sobre los que desean ser informados.

Se invité a conformar el equipo técnico mixto a los
delegados de la Asamblea de Quito y funcionarios
de la de la EPM Metro de Quito

Conformacién de las subcomisiones con
representantes de la Asamblea de Quito y
funcionarios de la de la EPM Metro de Quito

1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA,
EN EL CUAL RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA
CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
LLENO EL FORMULARIO DE INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL
CPCCs

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME
DE RENDICION DE CUENTAS PARA LA
CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA
MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA
INSTANCIA DE PARTICIPACION Y A LA
ASAMBLEA CIUDADANA

SI

SI

SI

SI

Con los representantes de la Asamblea de Quito y
funcionarios de la EPM Metro de Quito se realiz6 una
(1) reunion en la que se realizé la evaluacion de la
gestion institucional incorporado en el informe narrativo
2023.

Se elabord el informe narrativo de rendicion de cuentas
2023 con base en la informacién de la EPM Metro de
Quito y temas sobre los que la ciudadania requirié ser

informada.

La informacion del formulario de rendicion de cuentas
de la EPM Metro de Quito 2023 se encuentra completa.

El Gerente General de la EPM Metro de Quito, a través
de sumilla inserta en el memorando No. EPMMQ-
DPCG-2024-0146-M, aprob¢ el informe narrativo y
formulario de rendicion de cuentas 2023

15 DIAS

FASE 3: Evaluacion ciudadana del informe institucional

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/2-
1_Evaluacion_gestion_institucional.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/05/EPMMQ_Informe-
de-Rendicion-de-Cuentas-2023.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/epmmq_formulario_rendicion_de_cuentas_2023.
pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/2-
4_Informe_y_formulario_2023_aprobado.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/2-
5_Entrega_informe_y_formulario_2023.pdf

Participaron los representantes de la Asamblea de
Quito y funcionarios de la de la EPM Metro de
Quito.

El informe narrativo se encuentra en la pagina web
de la EPM Metro de Quito en la Seccion
"Rendicion de Cuentas”.

El formulario de rendicion de cuentas se encuentra
en la pagina web de la EPM Metro de Quito en la
Seccién "Rendicién de Cuentas”.

El documento con la aprobacion del informe y
formulario de rendicion de cuentas se encuentra
en la pagina web de la EPM Metro de Quito en la

Seccién "Rendicién de Cuentas”.

El informe y formulario de rendicion de cuentas
2023 aprobado se remitié a los representantes de
la Asamblea de Quito.



DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUB

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3-

El informe de rendicion de cuentas 2023, la
invitacion y el evento de deliberacion publica se

RENDICION DE CUEI’;‘BTCS)SA TRAVES DE QUE S PAG WEB 1_Difusion_informe_de_rendicion_cuentas_2023.pdf difundié a través de la pagina web de la EPM
Metro de Quito (www.metrodequito.gob.ec).
2. LAENTIDAD INVITng LA DELIBERACION
PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL . .
El Gerente General de la EPM Metro de Quito, a través
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LOS de oficios, remitié la invitacion a los representantes de . A
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES la Asamblea de Quito para la asistencia al evento de La EPM Metro de Quito realizo la invitacion al
QUE ENTREGO LA ASAMBLEA CIUDADANA S| deliberacion publica A t‘:avés de la pagina web y redes https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3- evento de deliberacion publica para la
DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION sociales de IapEPMMQ se remitio Iapin?/ilacién a)éiena a 2_Invitacion_evento_deliberacion_publica_2023.pdf participacion presencial de representante de la
CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE la ciudadania para participar en el evento deliberacion Asamblea de Quito y ciudadania en general.
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL L et
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA P B
ASAMBLEA CIUDADANA
3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONA(I5 SE EI 9 de mayo de 2024 la EPM Metro de Quito realizé un El evento presencial se llevé a cabo en el auditorio
REALIZO DE FORMA PRESENCIAL REALIZO DE (1) evento de deliberacion publica 2023 de forma . _ del Museo Interactivo de Ciencias. Se retransmitio
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE sl presencial con la participacion de las autoridades del hitps:/lwww.youtube.com/watch?v=HLMQWgFI0 a través de las paginas oficiales de Facebook Live
RETRANSMITIO EN VIVO, A TRAVES DE MDMQ, Asamblea de Quito y ciudadania en general. y canal de YouTube de la EPM Metro de Quito.
PLATAFORMAS INTERACTIVAS
§ LARSAUBLEA CLDRONA cuDADANIA SLate v de 2t e g
CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION ENLA . . i de forma presencial. Se otorgé un tiempo de 10
AGENDA DE LA DELIBERACION PUBLICA Y SI 0-30 min https://www.youtube.com/watch?v=HLMQWTrrgFI0 " O
EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE minutos para la participacion a una delegada de la
RENDICION DE CUENTAS DE LA ENTIDAD Asamblea de Quito en la que realizé la evaluacion
ciudadana.
5.UNAVEZ QUE LA ASgMBLEA CIUDADANA / EI 9 de mayo de 2024 la EPM Metro de Quito realizé un El evento presencial se llevé a cabo en el auditorio
CIUDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA (1) evento de deliberacion publica 2023 de forma . _ del Museo Interactivo de Ciencias. Se retransmitid
MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO sl presencial. La maxima autoridad expuso el informe de hitps:/fwww.youtube.com/watch?v=HLMQWgFIO a través de las paginas oficiales de Facebook Live
SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS rendicion de cuentas 2023. y canal de YouTube de la EPM Metro de Quito.
6. EN LACI)DELIBERACION PUBLIQA DE EI 9 de mayo de 2024 la EPM Metro de Quito realizé un El evento presencial se llevé a cabo en el auditorio
RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA (1) evento de deliberacion publica 2023 de forma . _ del Museo Interactivo de Ciencias. Se retransmitié
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIO LAS sl presencial. La méxima autoridad respondié a las hitps:/fwww.youtube.com/watch?v=HLMQWgFIO a través de las paginas oficiales de Facebook Live
DEMANDAS CIUDADANAS demandas ciudadanas presentadas. y canal de YouTube de la EPM Metro de Quito.
EI 9 de mayo de 2024 la EPM Metro de Quito realizé un
7.LA COI\gISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA (1) evento de deliberacion publica 2023 de forma
- RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE presencial. Se conformaron dos (2) mesas de trabajo . - Las mesas tematicas se realizaron en las
CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN sl para analizar el proyecto de construccion y hitps:/fwww.youtube.com/watch?v=HLMQWgFIO instalaciones del Museo Interactivo de Ciencias.
PLENARIA equipamiento de la Primera Linea del Metro de Quito y
la operacion comercial del Metro de Quito
8. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE Las sugerencias ciudadanas se recogieron en forma
RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON presencial a través de la participacién de los Las sugerencias ciudadanas se recogieron en el
MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE CiL 10s en las mesas a , asi como I . . evento de deliberacion publica a través de
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y sl un formulario web que fue publicado y socializado hitps:/lwww.youtube.comfwatch?v=HLMQWgFI0 formulario fisico y de la ciudadania en general
ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA durante catorce (14) dias por los distintos medios de mediante formulario web.
MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD difusién de la EPM Metro de Quito.
Las sugerencias ciudadanas se recogieron en forma
9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS / presencial a través de la participacion de los invitados
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN (representantes de la Asamblea de Quito, actores Las sugerencias ciudadanas se recogieron en el
LA QUE SE RECOGIO LAS SUGERENCIAS SI sociales y ciudadania en general), asi como mediante https://www.youtube.com/watch?v=HLMQWrrgFI0 evento de deliberacion publica y a través del

CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA
PLENARIA

un formulario web que fue publicado y socializado
durante catorce (14) dias por los distintos medios de
difusion de la EPM Metro de Quito

formulario web.

FASE 4: Incorporacioén de la opinién ciudadana, retroalimentacion y seguimiento.

E NGA S| DESCRIBA LA EJECUC
oNO

El plan de trabajo de la EPM Metro de Quito para el afio
2024, se definié a partir de las sugerencias ciudadanas
formuladas en evento de deliberacion publica y
formulario publicado en la web institucional.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PASOS DEL PROCESO DE RENDICI
CUENTAS

DE LOS PASOS

OBSERVACIONES

Las unidades de la EPM Metro de Quito
plantearon las acciones conforme con los
compromisos con la ciudadania mediante el plan
de trabajo a ejecutarse en el afo 2024.

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS SI
CIUDADANAS EN SU GESTION

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/4-
1_plan_de_trabajo_sugerencias_ciudadanas_2024.pdf

La EPM Metro de Quito remitié a la Secretaria de
Coordinacion Territorial, Gobernabilidad y
Participacion, a su vez, se entreg6 a la Asamblea
de Quito y Consejo Metropolitano de Planificacion
del MDMQ.

2. LAENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE
PLANIFICACIQN Y A LA INSTANCIA DE
PARTICIPACION PARA SU MONITOREO

LA ASAMBLEA CIUDADANA
CONSEJO DE PLANIFICACION

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/4-

sl 2_entrega_plan_de_trabajo_2024.pdf

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realiz6 la N° DE USUARIOS GENERO
deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicién de
cuentas:

MASCUUND e
50 28 0 0 67 0 0 0

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA

NACIONALIDADES O PUEBLOS

09/05/2024 78

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

CIUDADANA / CIUDADANIA

CIUDADANA / CIUDADAN]A ¢ SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA
DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS?

"Que se realicen los contratos de mantenimientos Sl https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3-
necesarios para el correcto funcionamiento del Metro 9_actas_mesas_tematicas_2023.pdf

de Quito"

"Que por favor pongan aire acondicionado en cada NO http://

uno de los vagones. Gracias."

https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3-
9 actas_mesas_tematicas_2023.pdf

"La construccion de la linea del Metro hasta Oyacoto Sl
(alargue del Metro)"



"Implementar el sistema de integracion para los NO http://
alimentadores por todo Quito"

"Generar recursos adicionales para la ciudad de Sl https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3-
Quito, podria ser publicidad y espacios comerciales en 9_actas_mesas_tematicas_2023.pdf

el Metro de Quito"

"Se inicie con los estudios para el proyecto de Sl https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/3-
extension de Metro de Quito, con la finalidad de 9_actas_mesas_tematicas_2023.pdf

extender y contar con varias lineas y asi los
ciudadanos podamos contar con un servicio mas
cercanos hacia nuestros domicilios"

"Que la Policia Nacional continte haciendo controles NO http://
para mantener la seguridad en el Metro. Ademas, de

garantizar asistencia de paramédicos en el sistema en

caso que ocurra un incidente o accidente que pueda

actuar inmediatamente”

"Incorporar aire acondicionado en los trenes y que se NO http://
reciban billetes de 10 ddlares para la compra de

tickets"

"La implementacién de puntos para socializar y abrir la NO http://

tarjeta Metro"
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL ANO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNID, RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PORCENTAJE DE AVANCE DE LA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada
SUGERENCIA CIUDADANA IMPLEMENTACION por los
delegados de la Asamblea / ciudadania)

La EPM Metro de Quito implementé un 100,00 https://issuu.com/marketing.metroec/docs/metro2_digital
sistema abierto que ofrece acceso a través _655965f4ecfl5e
de diversos medios tecnoldgicos,
incluyendo cédigos QR fisicos en taquillas
y ATM para usuarios no registrados, asi
como la emisién de cédigos QR digitales
mediante una APP (Android, 10S) para
gestionar las cuentas de usuarios
registrados. Ademas, se utiliza la cédula
de identidad ecuatoriana como medio de
"Los tickets de Metro se los pueda adquirir en identificacion y acceso al Metro de Quito.
supermercados para facilitar la compra” El sistema también permite el uso de
tarjetas EMV contactless, divididas en
tarjetas prepago y de débito/crédito,
proporcionadas por entidades financieras.
Se facilit6 la recarga de cuentas ABT
mediante cédigos QR anénimos y
recargas a través de Banco Pichincha. Los
canales de venta incluyen taquillas, pagina
web y aplicaciones moéviles, con una
variedad de puntos de recarga y una
pasarela de pago en linea.

La Cultura Metro, busca ciudadanizar el 100,00 https://issuu.com/marketing.metroec/docs/quito_se_mue
Metro de Quito construyendo una cultura ve_manual_metro
de participacién y corresponsabilidad
basada en derechos humanos, inclusién,
interculturalidad, intergeneracional
sostenibilidad y perspectiva de género. La
"Se necesita que este sistema de movilidad en  EPM Metro de Quito ejecuté acciones con
Quito, cuente con usuarios que sean parte del  diferentes instituciones publicas, sociedad
cambio y que todos los cuiden para avanzar civil, centros educativos de educacion
como ciudad y pais " basica, bachillerato y universitaria, lideres
barriales y comunidad para desarrollar
sentidos de apropiacion, pertenencia y
cuidado del subsistema Metro de Quito,
como también en la busqueda permanente
de mejorar las relaciones de convivencia
ciudadana.




La Cultura Metro, busca ciudadanizar el 100,00 https://issuu.com/marketing.metroec/docs/quito_se_mue
Metro de Quito construyendo una cultura ve_manual_metro
de participacién y corresponsabilidad
basada en derechos humanos, inclusion,
interculturalidad, intergeneracional
sostenibilidad y perspectiva de género. La
EPM Metro de Quito ejecuté acciones con
diferentes instituciones publicas, sociedad
civil, centros educativos de educacion
basica, bachillerato y universitaria, lideres
barriales y comunidad para desarrollar
sentidos de apropiacion, pertenencia y
cuidado del subsistema Metro de Quito,
como también en la busqueda permanente
de mejorar las relaciones de convivencia

"Fomentar la educacién de los usuarios para el
correcto uso del Metro de Quito y evitar
problemas de aglomeracién de personas”

ciudadana.
Con fecha 29 de noviembre de 2022 se 100,00 https://metrodequito.gob.ec/wp-
firmo el contrato de operacién de la content/uploads/2024/04/sugerencia_ciudadana_4.pdf

Primera Linea del Metro de Quito (PLMQ)
entre la EPM Metro de Quito y la Empresa
Operadora Metro de Medellin Transdev
(EOMMT S.A.S.) El mencionado contrato
incluye como parte de las obligaciones
contractuales el mantenimiento de los
sistemas de circulacion vertical, escaleras
mecanicas y ascensores. A partir del inicio
de la operacién comercial de la PLMQ
(diciembre de 2023) la empresa contratista
EOMMT S.A.S. es responsable de
garantizar la disponibilidad de las
escaleras eléctricas y ascensores
conforme con las clausulas contractuales.

"Se solicita que pongan en funcionamiento
tanto las escalinatas eléctricas como los
ascensores en las estaciones"

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN

VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION

https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/INFOR

Radio 45,00 63,84 % 36,16 % 0,00 % ME-DE-EJECUCION-
CONTRATO-METRO-DE-QUITO-
signed.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/INFOR

Prensa 5,00 59,52 % 40,48 % 0,00 % ME-DE-EJECUCION-
CONTRATO-METRO-DE-QUITO-
signed.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/INFOR

Television 6,00 50,92 % 49,08 % 0,00 % ME-DE-EJECUCION-
CONTRATO-METRO-DE-QUITO-
signed.pdf

https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/INFOR

Medios digitales 10,00 9,47 % 19,11 % 71,42 % ME-DE-EJECUCION-
CONTRATO-METRO-DE-QUITO-
signed.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPT, PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP https://metrodequito.gob.ec/transparencia-2023/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://metrodequito.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

Froso RO SR S e _

$9,00 $357.466,12 $1,00 $65.569,77 https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/catalogo_electronico_2023.pdf

CONTRATACION DIRECTA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NuUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$3,00 $26.984,20 $1,00 $20.405,36 https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/contratacion_directa_2023.pdf

INFIMA CUANTIA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$17,00 $68.623,23 $7,00 $46.614,48 https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/infima_cuantia_2023.pdf

LISTA CORTA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _



LISTA CORTA $1,00 $66.973,76 $1,00 $66.973,76 https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/lista_corta_2023.pdf

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$7,00 $616.901,61 $1,00 $64.743,56 https://metrodequito.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/03/regimen_especial_2023.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $43.170,80 $0,00 $37.588,60 https://metrodequito.gob.ec/wp-
contenrjuploadslz024/03/subasta_|nversa_electronlca_2023 pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN

DONACIONES RECIBIDAS Inmueble Batallén Nro. 3 $2.498.801,64 https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/donacion_la_magdalena.pdf
"Chimborazo" (Magdalena)

EXPROPIACIONES Conjunto habtiacional "Las $99.622,20 https://metrodequito.gob.ec/wp-content/uploads/2024/03/expropiacion_las_cuadras.pdf
Cuadras"

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DE LAS
RECOREENEA RECOMENDACION
ES

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0039- Informe No. ASE- 100,00 % Se emitieron las disposicion de la maxima autoridad de la https://metrodequito.gob.ec/wp-

2023 DPCG-INF-0015-2023 EPMMQ para cu imiento de recc les. content/uploads/2024/03/Informe_recomendaciones_2023.pdf
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0082- Informe No. ASE- 100,00 % Las unidades: Direccién de Tecnologia de la Informacién, https://metrodequito.gob.ec/wp-

2023 DPCG-INF-0015-2023 Direccién de Desarrollo Organizacional, Direccion de content/uploads/2024/03/Informe_cumplimiento_recomendaci

Tecnologia de la Informacioén, Direccién Financiera y ones_2023.pdf

Direccién de Comunicacion Social de la EPMMQ ejecutaron
acciones para el cumplimiento de las recomendaciones.



