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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO
RESOLUCION No. RE-GG-EPMMQ-2025-016

Juan Carlos Parra Fonseca
GERENTE GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16 nimero 2 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (en adelante
“Constitucion”) garantiza el derecho al acceso a las tecnologias de informacion, para todas
las personas, en forma individual o colectiva;

Que, el articulo 18, nimero 2 de la Constitucion establece que todas las personas, en forma

individual o colectiva, tienen derecho a acceder libremente a la informacion generada en

entidades publicas o privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas.

No existira reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos en la

ley. En caso de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la

informacion;

Que, elarticulo 91 de la norma constitucional prevé la accion de acceso a la informacion publica,
cuando esta ha sido denegada expresa o tacitamente, o cuando la que se ha proporcionado
no sea completa o fidedigna. Podra ser interpuesta incluso si la negativa se sustenta en el
caracter secreto, reservado, confidencial o cualquiera otra clasificacion de la informacién.
El caracter reservado de la informacion debera ser declarado con anterioridad a la peticion,

por autoridad competente y de acuerdo con la ley;

Que, el articulo 214 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina que la Defensoria
del Pueblo sera un 6rgano de derecho publico con jurisdiccion nacional, personalidad
juridica y autonomia administrativa y financiera. Su estructura serad desconcentrada y

tendra delegados en cada provincia y en el exterior;

Que, el articulo 215, nimero 1 de la norma constitucional determina que la Defensoria del Pueblo
tendra como funciones la proteccion y tutela de los derechos de los habitantes del Ecuador
y la defensa de las ecuatorianas y los ecuatorianos que estén fuera del pais, y entre sus
atribuciones, el patrocinio, de oficio o a peticion de parte, de las acciones de proteccion,
habeas corpus, acceso a la informacion publica, habeas data, incumplimiento, accion
ciudadana y los reclamos por mala calidad o indebida prestacion de los servicios publicos

0 privados;

Que, el articulo 226 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador dispone que las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o los servidores publicos y las
personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias
y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio

de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que, el articulo 227 de la norma constitucional establece que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige, entre otros, por los principios de

participacion y transparencia;

Que, el articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos reconoce a la libertad de
pensamiento y de expresion como un derecho humano;
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el principio 4 de la Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion sefiala que: “El
acceso a la informacion en poder del Estado es un derecho fundamental de los individuos.
Los Estados estén obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este principio solo
admite limitaciones excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley
para el caso que exista un peligro real e inminente que amenace la seguridad nacional en
sociedades democraticas™;

la Ley Modelo Interamericana 2.0 sobre Acceso a la Informacion Publica, aprobada por la
Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos, OEA, en su articulo 11,
namero 1 determina que: ““La solicitud de Informacion puede ser presentada por escrito,
por via electronica, verbalmente en persona, por teléfono o por cualquier otro medio
analogo (...)”;

la Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico en el capitulo primero en el nimero 2 en
entre las finalidades determina en la letra b) “Incrementar la calidad de los servicios y
productos publicos que el Estado tiene que suministrar a los ciudadanos al mejorar la
eficiencia, la eficacia y una mayor transparencia de la gestién publica, aprovechando la
utilizacion de las TIC en el Gobierno y en la Administracion Publica”. Asimismo,
promueve los principios del gobierno electrénico entre los que se encuentra la
transparencia;

la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto en el capitulo segundo, sobre concepto,
finalidad, pilares y beneficios del gobierno abierto en el contexto de la Carta, en relacion a
la finalidad del gobierno abierto, establece en la letra b) que: “Las politicas y acciones de
gobierno abierto que lleven a cabo los paises deberan buscar crear valor publico teniendo
por finalidad la concrecion del derecho de los ciudadanos a un buen gobierno, que se
traduzca en un mayor bienestar y prosperidad, en mejores servicios publicos y calidad de
vida de las personas, para contribuir al fortalecimiento de la democracia, afianzar la
confianza del ciudadano en la administracion publica y al desarrollo efectivo de las
maximas del bien comdn, el buen vivir, el vivir bien y la felicidad de las ciudadanas y
ciudadanos bajo una perspectiva de desarrollo sostenible, inclusion y respeto a la dignidad
humana y la diversidad cultural’;

la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto en el capitulo segundo, sobre concepto,
finalidad, pilares y beneficios del gobierno abierto en el contexto de la Carta, en relacion a
los Pilares del Gobierno Abierto en la letra ¢) sefiala que, se consideran bajo una logica
sistémica, en la que cada uno contribuye al logro de los otros de manera organica e
interdependiente, que son: transparencia y acceso a la informacion pablica; rendicion de
cuentas publicas; participacion ciudadana; y, colaboracion e innovacion publica y
ciudadana;

la Carta Iberoamericana Gobierno Abierto, en el capitulo cuarto sobre Componentes
fundamentales y orientaciones para la implementacion de la Carta en la letra ¢), en relacion
a los datos publicos para el desarrollo incluyente y sostenible, sefiala que: “En materia de
apertura de datos, los gobiernos deberian disefiar, implementar y desarrollar portales de
datos abiertos y elaborar normativas y/o pautas metodologicas para su adecuada
categorizacion, uso y reutilizacion por parte de la ciudadania y otros actores del
ecosistema del gobierno abierto (...)”;

en el Compromiso de Lima en la VIII Cumbre de las Américas, denominado
“Gobernabilidad Democratica frente a la Corrupcion”, en la letra b) nimero 20 se establece
entre los compromisos: “Impulsar el establecimiento de un Programa Interamericano de
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Datos Abiertos, en el marco de la OEA, con el objetivo de fortalecer las politicas de
apertura de informacién, e incrementar la capacidad de los gobiernos y ciudadanos en la
prevencion y el combate a la corrupcion, teniendo en cuenta los importantes trabajos
realizados en el ambito interamericano en esta materia y otras iniciativas regionales y
mundiales™;

Que, los articulos 90 y 93 del Codigo Organico Administrativo determinan que las actividades a
cargo de las administraciones pueden ser ejecutadas mediante el uso de las nuevas
tecnologias y medios electronicos, para lo cual se deberan habilitar canales o medios para
la prestacion de servicios electronicos y se deberan garantizar su acceso, con independencia
de sus circunstancias personales, medios o conocimiento;

Que, el articulo 96 del Codigo Organico Administrativo dispone respecto al acceso al archivo
publico, que: “Las personas que hayan agregado un documento a un archivo publico tienen
derecho, a través de los sistemas tecnoldgicos que se empleen, a: 1. Acceder al archivo y
al ejemplar digital de los documentos que haya agregado con su respectiva identificacion.
2. solicitar la exclusion de uno o varios documentos del archivo y la restitucién del original
0 copia de la que se trate; y, 3. Conocer la identidad de los servidores publicos o personas
naturales que hayan accedido a cada documento que la persona haya agregado al archivo
y el uso que se le ha dado a través de la identificacion del procedimiento administrativo o
del que se trate™;

Que, el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo prescribe que: “[...] Las maximas
autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter administrativo
Unicamente para regular los asuntos internos del 6rgano a su cargo, salvo los casos en los
que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad legislativa de una
administracién publica. La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas
debe estar expresamente atribuida en la ley™;

Que, el articulo 5, nimeros 2 y 4 de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de
Tramites Administrativos establece que los derechos de las y los administrados son: ““(...)
conocer, en cualquier momento y preferentemente por medios electrénicos y/o cualquier
plataforma de facil acceso, el estado del tramite en el que tengan la calidad de interesados;
y a obtener copias, a su costa, de documentos contenidos en ellos”. Ademas, “(...) acceder
a los registros, archivos y documentos de la Administracién Pablica. Se excluyen aquellos
que involucren datos personales de terceros o tengan la calidad de confidenciales o
reservados, excepto cuando la informacion tenga relacion directa con la persona y su
acceso sea necesario para garantizar su derecho a la defensa en el marco de los limites y
requisitos previstos en la Constitucion y las leyes”;

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 9, letras a), b) y c) de la Ley Orgéanica de la
Defensoria del Pueblo, le corresponde a la méxima autoridad de la Defensoria del Pueblo
cumplir y hacer cumplir las normas y disposiciones de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y los instrumentos internacionales de derechos humanos;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica para la Transformacion Digital y Audiovisual establece
que: “La Transformacion Digital constituye el proceso continuo de adopcién multimodal
de tecnologias digitales que cambian fundamentalmente la forma en que los servicios
gubernamentales y del sector privado se idean, planifican, disefian, implementan y operan,
con el objeto de mejorar la eficiencia, seguridad, certeza, velocidad y calidad de los
servicios, optimizando sus costos y mejorando las condiciones de transparencia de los
procesos y actuaciones del Estado en su interrelacién con los ciudadanos’;
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el articulo 11 de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (en
adelante “LOTAIP”) dispone que todas las instituciones publicas, organizaciones y demés
sujetos obligados por la ley a través de su titular o representante legal, presentaran a la
Defensoria del Pueblo, hasta el Gltimo dia laborable del mes de enero de cada afio, un
informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica;

los articulos 12 y 13 de la LOTAIP determinan que la Defensoria del Pueblo es el érgano
rector en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, asi como también
establece sus atribuciones;

el articulo 2 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos, sobre el
reconocimiento juridico de los mensajes de datos, establece que tendran igual valor juridico
que los documentos escritos; y, su eficacia, valoracion y efectos se someten al
cumplimiento de la referida ley y su reglamento;

el articulo 5, nimero 1 del Reglamento General de la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica determina que una de las atribuciones de la Defensoria
del Pueblo, como drgano rector en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica sefiala: “Disefiar procedimientos, lineamientos. instructivos, guias metodoldgicas
y, en general instrumentos relacionados con la promocion de la transparenciay la garantia
del derecho humano de acceso simple y agil a la informacion puablica, los cuales seran de
obligatorio cumplimiento por parte de los sujetos obligados”;

el articulo 6 del Reglamento a la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, determina que los sujetos obligados conforme a lo dispuesto en la LOTAIP
conformaran un Comité de Transparencia como instancia institucional y sera responsable
de vigilar y hacer cumplir las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica;

mediante Acuerdo Ministerial No. MINTEL-MINTEL-2022-0021, del 12 de julio de 2022,
el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn emitid la Politica
de Datos Abiertos, con el cual dispone la implementacién de los datos abiertos en la
Administracion Puablica Central, a fin de fortalecer la participacién ciudadana, la
transparencia gubernamental, mejorar la eficiencia en la gestién puablica, promover la
investigacion, el emprendimiento y la innovacién en la sociedad. El articulo 6 sobre la
gobernanza para los datos abiertos, en su literal g) establece que: “Actualizar los
instrumentos normativos que permitan hacer operativa la implementacién de la Politica y
Guia de Datos Abiertos, por lo menos cada dos afios, o cuando sea pertinente™;

Ecuador es parte de la Alianza por el Estado Abierto y ha realizado numerosos esfuerzos
para garantizar los derechos a la poblacion en relacion con el acceso a la informacion
publica que, a su vez se convierte en un factor trascendental para la promocion de la
participacion ciudadana para que incida de manera positiva en el fortalecimiento de la
administracion publica en aras de un esfuerzo colaborativo entre Estado y ciudadania;

la Defensoria del Pueblo de Ecuador es responsable del Compromiso No. 6 del Segundo
Plan de Accion de Gobierno Abierto y que tiene como contrapartes a las organizaciones de
la sociedad civil que promueven el ejercicio y exigibilidad del derecho humano de acceso
a la informacién publica; por cuya razén, contribuyen a la concrecion de instrumentos que
garanticen el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica;
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mediante Resolucion No. 015-DPE-CGAJ-2024 de 4 de abril de 2024 y publicado en el
Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 537 del 11 de abril de 2024, el Defensor del
Pueblo Encargado, expidi6 el “Instructivo para la Aplicacion de los Parametros Técnicos
en el Cumplimiento de los Mecanismos Exigibles para Garantizar el Derecho Humano de
Acceso a la Informacion Pablica, a través de la Ley organica de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica (LOTAIP)”’; instrumento legal que determina el procedimiento
que aplicaran los sujetos obligados para el cumplimiento de los pardmetros técnicos
establecidos en la LOTAIP y su reglamento general;

a través de la Resolucion No. 019-DPE-CGAJ-2024 11 de abril de 2024, el Defensor del
Pueblo de Ecuador Encargado, aprob6 la “Guia metodoldgica integral que regula el
cumplimiento de los mecanismos exigibles para garantizar el derecho humano de acceso
a la informacién publica, a través de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (LOTAIP)™, que consta como Anexo a dicha resolucién;

la guia metodoldgica en referencia, tiene como objetivo contribuir al cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la LOTAIP para que los sujetos obligados garanticen
efectivamente el derecho de acceso a la informacion pablica, mediante los cuatro tipos de
transparencia; es decir, las de primera generacion que son la activa y la pasiva; y, las de
segunda generacion gue la conforman las transparencias focalizada y colaborativa; ademas,
de presentar a la Defensoria del Pueblo de Ecuador, el informe anual sobre el cumplimiento
del derecho antes descrito;

la citada guia metodoldgica esté direccionada hacia los sujetos obligados al cumplimiento

de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (en adelante
LOTAIP) con la finalidad de regular las transparencias activa, pasiva, colaborativa y
focalizada, con el propésito de brindarles las herramientas necesarias para que garanticen
de manera efectiva el derecho humano de acceso a la informacion publica y de esta manera
generar confianza en la poblacion sobre la administracion de los recursos y que permita
activar mecanismos de control social para combatir la corrupcion y fomentar la
transparencia en el accionar publico;

la informacion puablica que los sujetos obligados a la LOTAIP difundan en formatos de
datos abiertos, debe ser utilizada, reutilizada y distribuida de manera libre y sin
restricciones de ningun tipo, para que los datos que se publiquen sean interoperables; es
decir, que incluyan los criterios que permitan que los datos se relacionen dentro de una gran
cantidad de conjunto de datos, bajo un tipo de licencia gratuita que permita a las personas
usuarias su libre acceso;

el articulo 4 de la Ley Organica de Empresas Publicas (en adelante LOEP), define a las
empresas publicas como entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece
la Constitucidn, personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio, dotadas de
autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de gestion;

el articulo 5 de la LOEP, establece que la creacion de empresas publicas se hard: “2. Por
acto normativo legalmente expedido por los gobiernos auténomos descentralizado™;

el articulo 11 de la LOEP sefiala que es atribucion del Gerente General de la empresa
publica: ““2. Cumplir y hacer cumplir la ley, los reglamentos y demas normativa aplicable
(...) 8. Aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la empresa, excepto el
sefialado en el numeral 8 del articulo 9 de esta Ley”’;

el articulo 123 del Cdédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito (en adelante
“Cédigo Municipal para el DMQ”), define a las empresas publicas metropolitanas como
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“personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio, dotadas de autonomia
presupuestaria, financiera, econémica, administrativa, de gestion y con potestad coactiva,
cuya constitucion, organizacién, funcionamiento, fusion, escision y liquidacion se regula
por la ley de la materia, las ordenanzas (...)”;

Que, el articulo 142 del Codigo Municipal para el DMQ define que es atribucion del Gerente
General de la empresa publica metropolitana, ““a. Cumplir y hacer cumplir las normas que
rigen las actividades de la empresa publica metropolitana”;

Que, el articulo 207 del Cédigo Municipal para el DMQ establece, “Créase la empresa publica
denominada "Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito";

Que, mediante Resolucion No. RE-GG-EPMMQ-2020-122 de 01 de diciembre de 2020, el
Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito expidi6 el
Instructivo de Organizacion y Funcionamiento del Comité de Transparencia de la Empresa
Publica Metropolitana Metro de Quito - EPMMQ;

Que, el Directorio de la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito mediante Resolucién
No. DEPMMQ-002-2022 de 25 de febrero de 2022, aprobé la “Reforma de Transicion del
Estatuto Organico por Procesos de la Empresa Plblica Metropolitana Metro de Quito”; la
cual, sefala en el literal g) del numeral 1.2. que le corresponde al Gerente General de la
EPMMQ: “Aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la empresa, excepto
el Reglamento de Funcionamiento del Directorio™;

Que, mediante Resolucion No. RE-GG-EPMMQ-2022-027 de 19 de agosto de 2022, se expidio
el Instructivo de Organizacién y Funcionamiento del Comité de Transparencia de la
Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito - EPMMQ;

Que, mediante Resolucién No. DEPMMQ-011-2024 de 11 de junio de 2024, el Directorio de la
Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito, resolvid: “Designar al Econ. Juan Carlos
Parra Fonseca como Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana Metro de
Quito - EPMMQ”, quien fue legalmente posesionado mediante Accién de Personal No.
2024-AP-0084;

Que, el Comité de Transparencia de la EPMMQ, define que es necesario; expedir el Instructivo
que regula la conformacion y funcionamiento del Comité de Transparencia de la Empresa
Publica Metropolitana Metro de Quito (EPMMQ) para el Cumplimiento de los Parametros
Técnicos de los Mecanismos Exigibles para Garantizar el Derecho Humano de Acceso a la
Informacion Publica, a través de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica;

Que, a través de memorando Nro. EPMMQ-SG-2025-0296-M de 25 de agosto de 2025, la
Secretaria General solicitd a la Gerencia Juridica la emision de criterio juridico con relacion
al “INSTRUCTIVO QUE REGULA LA CREACION CONFORMACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA EMPRESA
PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO (EPMMQ)”;

Que, con memorando Nro. EPMMQ-GJ-2025-0785-M de 26 de agosto de 2025, la Gerencia
Juridica emiti6 el criterio juridico respecto al “INSTRUCTIVO QUE REGULA LA
CREACION CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE
QUITO (EPMMQ)™;
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Que, con memorando Nro. EPMMQ-SG-2025-0315-M de 02 de septiembre de 2025, la
Secretaria General, en calidad de presidenta del Comité de Transparencia, remiti¢ al
Gerente General el proyecto de Instructivo que Regula la Creacion Conformacion y
Funcionamiento del Comité de Transparencia de la Empresa Publica Metropolitana Metro
de Quito (EPMMQ) para su respectiva revisién, aprobacién y disposicion de elaboracion
de la Resolucion;

Que, mediante sumilla inserta en el memorando Nro. EPMMQ-SG-2025-0315-M del Sistema
de Gestion Documental SITRA, el Gerente General dispuso: “Aprobado, conforme lo
manifestado en el Memorando EPMMQ-GJ-2025-0785-M de 26 de agosto de 2025, de la
Gerencia Juridica. Favor elaborar la respectiva resolucion”;

EN EJERCICIO de las atribuciones conferidas en el literal g) del numeral 1.2. de la Resolucién
No. DEPMMQ-002-2022 de 25 de febrero de 2022, en concordancia con el numeral 8 del articulo
11 de la Ley Organica de Empresas Publicas.

RESUELVE:

EXPEDIR EL INSTRUCTIVO QUE REGULA LA CREACION CONFORMACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA METRO DE QUITO (EPMMQ) PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PAMETROS TECNICOS DE LOS MECANISMOS EXIGIBLES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO HUMANO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, A TRAVES DE LA

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(LOTAIP)

CAPITULO | )
GENERALIDADES E INTEGRACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 1.- Objeto. - El objeto de esta resolucion es la creacion, conformacién y funcionamiento
del Comité de Transparencia de la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito (EPMMQ), el
cual promovera la vigilancia y cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia y acceso
a la informacién publica; asi como los lineamientos y directrices emitidas por la Defensoria del
Pueblo de Ecuador, a través de los instrumentos legales, metodolégicos y técnicos.

Articulo 2.- Ambito. - Las disposiciones contenidas en esta resolucion son de cumplimiento
obligatorio para las y los servidores publicos y trabajadores de la Empresa Pablica Metropolitana
Metro de Quito.

Articulo 3.- Funciones y responsabilidades. - EI Comité de Transparencia de la Empresa
Publica Metropolitana Metro de Quito, tiene la funcion y responsabilidad de:

a) Vigilar y hacer cumplir las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacidn publica previstas en la Constitucién, la ley y los lineamientos y directrices
emitidas por la Defensoria del Pueblo de Ecuador.

b) Recopilary revisar la informacién remitida por las Unidades Poseedoras de Informacién,
que se debe registrar y difundir en el Portal Nacional de Transparencia, conforme las
disposiciones de la LOTAIP.

c) Autorizar la publicacion mensual de la informacion, una vez efectuado el analisis sobre
el cumplimiento de los estandares vigentes, relacionados con las transparencias activa,
pasiva, focalizada y colaborativa, asi como la presentacion del informe anual sobre el
derecho humano de acceso a la informacion publica.
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Articulo 4.- Integracion del Comité de Transparencia. - EI Comité de Transparencia de la
Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito esta conformado por:

a) El/la Secretario(a) General o su delegado/a con voz y voto, quien presidird el Comité de
Transparencia;

b) El/la Director(a) de Comunicacion Social o su delegado/a con voz y voto.

c) El/la Gerente Juridico/a o su delegado/a con voz y voto.

d) El/la Gerente Administrativo/a Financiero/a o su delegado/a con voz y voto.

e) El/la Oficial de Seguridad de la Informacién con voz y voto.

f) El equipo técnico de apoyo institucional, el cual estard conformado por un técnico/a
delegado/a de cada Unidad Poseedora de Informacion (UPIs) que tendréd voz, pero no
voto; cuya participacion sera requerida por el Comité ante la necesidad de contar con el
apoyo técnico en los puntos que se requieran de acuerdo con el orden del dia;

g) El/la Director(a) de Planificacion y Control de Gestion o su delegado/a quien ejercera la
secretaria del Comité de Transparencia, quien tendra voz.

Articulo 5.- Designaciones de los integrantes del Comité de Transparencia Institucional. -
Se designa a El/la Secretario(a) General o su delegado/a, que, sera el responsable de atender las
solicitudes de informacion publica en la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito —
EPMMQ; ademas, presidira el Comité de Transparencia por ser parte de las Unidades Poseedoras
de la Informacidn que integran esta instancia.

Se designa al (la) Director (a) de Comunicacién Social o su delegado (a) como administrador de
contenidos del enlace de transparencia en la pagina web institucional de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito — EPMMQ.

Se designa al (la) Gerente () Juridico o su delegado (a) quien fungird como integrante del Comité
de Transparencia Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito — EPMMQ.

Se designa al (la) Gerente (a) Administrativo (a) Financiero (a) o su delegado (a) quien fungiré
como integrante del Comité de Transparencia Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito —
EPMMQ.

Se designa al (la) Director (a) de Planificacion y Control de Gestion o su delegado (a), quien
ejercera las funciones de secretario (a) del Comité de Transparencia de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito — EPMMQ.

Se designa al (la) Oficial de Seguridad de la Informacion quien fungird como integrante del
Comité de Transparencia Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito — EPMMQ.

Se designa al (la) técnico delegado de cada Unidad Poseedora de Informacion (UPIs) quien
fungira como integrante del Comité de Transparencia Empresa Publica Metropolitana Metro de
Quito - EPMMQ.

Articulo 6.- Responsabilidades de los miembros del Comité de Transparencia. - Para
garantizar el funcionamiento del Comité de Transparencia y la gestion como instancia
institucional encargada de vigilar y hacer cumplir las obligaciones en materia de transparencia y
acceso a la informacién puablica, los miembros del Comité tendran las siguientes
responsabilidades:

1. De la presidencia del Comité de Transparencia
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a) Aprobary autorizar la publicacion de la informacion institucional que debera registrar
en el Portal Nacional de Transparencia como repositorio Unico nacional, ademas
disponerla difusion en el enlace “Transparencia” del sitio web de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito, asi como en el Portal Nacional de Transparencia.

b) Aprobar y autorizar el envio del informe mensual a la maxima autoridad institucional
certificando el cumplimiento y adjuntando las plantillas de las obligaciones de
transparencia: activa, pasiva, focalizada y colaborativa; asi como del informe anual.
Ademés, alertard a la maxima autoridad institucional sobre particularidades que
requieran la toma de decisiones o correctivos, de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucién No. 015-DPE-CGAJ-2024 emitida por la Defensoria del Pueblo de
Ecuador.

c) Establecer el procedimiento interno que tendra el Comité de Transparencia para
coordinar con las diferentes unidades o areas que se encargan de generar la
informacidn puablica mensual y el ingreso, tratamiento y registro de las solicitudes de
acceso a la informacion publica para el cumplimiento cabal de las disposiciones
establecidas en la LOTAIP, su reglamento general y en los instrumentos legales,
metodoldgicos y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador como
Organo rector en materia de transparencia y acceso a la informacién publica.

d) Realizar las acciones correspondientes para garantizar el cumplimiento de las
decisiones que adopte el Comité de Transparencia.

2. De la secretaria del Comité de Transparencia

a) Elaborar y custodiar las actas de las reuniones, dando fe de la veracidad de su
contenido, con el visto bueno de la presidencia del Comité de Transparencia.

b) Custodiar y archivar la documentacion digital de todas las Unidades Poseedoras de la
Informacién (UPIs) que es aprobada por el Comité de Transparencia, garantizando su
acceso por parte de cualquier persona servidora publica, ciudadania, o quien tenga
interés sobre esta informacion.

¢) Recopilar la informacidn generada por las UPIs, la que serd validada y aprobada por
el Comité de Transparencia, para lo cual utilizara como medio de comunicacién e
intercambio de informacion entre el comité y las UPIs de la institucion, el correo
electronico que tendra la siguiente denominacion:
comitetransparencia@metrodequito.gob.ec

d) Recopilar la informacidn relacionada con la transparencia activa, pasiva, focalizada y
colaborativa proporcionada por las UPIs; asi como de aquella que se requiere para el
registro del informe anual sobre el cumplimiento del derecho humano de acceso a la
informacién publica.

e) Apoyar a la presidencia del Comité de Transparencia en el ejercicio de sus funciones.

f) Otras funciones que le sean atribuidas por el Comité de Transparencia.

3. De las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPIs)

a) Las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPIs) seran responsables de la
generacién, custodia, produccion y contenido de la informacion, asi como de todos los
enlaces que se contengan en las matrices (formatos de datos abiertos) solicitada en la
normativa legal vigente.

b) Las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPIs) deben asignar a un (1) responsable
para cargar la informacion al Portal Nacional de Transparencia y nombrar un
reemplazo en caso de ausencia del titular para efectuar la carga de la misma.

¢) Las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPIs) seran responsables de cargar la
informacion de cada unidad poseedora de informacidn, de manera previa a las sesiones
mensuales del Comité de Transparencia.
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d) Las UPIs registraran la informacion en formatos de datos abiertos CSV en la pagina
web de transparencia de la Defensoria del Pueblo de Ecuador hasta los primeros cinco
(5) dias de cada mes, en el caso de que la fecha coincida con fin de semana o feriado,
se presentara el primer dia laborable previo al cinco (5) de cada mes, con el propdsito
de que esta informacion sea validada, ajustada, aprobada para su publicacion en el
Portal Nacional de Transparencia maximo hasta el dia quince (15) del mes o el dia
habil previo al quince (15) del mes.

Las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPIs) son responsables de la generacion,
custodia, produccion y contenido de la informacion, asi como de todos los enlaces que
se contengan en las matrices, conforme el siguiente detalle constante del articulo 11
de la LOTAIP:

- . Direccion de Planificacién y Control
Estructura organica funcional.

de Gestion
Base legal que la rige. Gerencia Juridica
1 - — - -
Regul_acmnes y procedimientos internos aplicables a Gerencia Juridica
la entidad.
Metas y objetivos de las unidades administrativas de | Direccion de Planificacion y Control
conformidad con sus programas operativos. de Gestion
El directorio completo del organismo, dependencia Direccion de Desarrollo
5 y/o persona juridica. Organizacional

Direccién de Desarrollo

El distributivo del personal y su cargo. Organizacional

Las remuneraciones salariales, incluyendo todo
3 ingreso adicional correspondiente a todo el personal
del organismo, dependencia y/o persona juridica.
Un detalle de los funcionarios que gocen de licencia Direccion de Desarrollo
de servicio y de comision de servicio. Organizacional

Los servicios que brinda la entidad y las formas de
5 | acceder a ellos, horarios de atencion y demaés
indicaciones necesarias.

Direccién de Desarrollo
Organizacional

Direccion de Planificacién y Control
de Gestion

Informacion total sobre el presupuesto anual que
administra la entidad, asi como el asighado a cada
area, programa o funcién, especificando ingresos,
6 gastos, financiamiento y resultados operativos de Direccion Financiera
conformidad con los clasificadores presupuestales,
asi como liquidacién del presupuesto, especificando
destinatarios de la entrega de recursos publicos.

Los resultados definitivos de las auditorias internas
7 y gubernamentales al ejercicio presupuestario y
estudios financieros anuales.

Direccién de Planificacién y Control
de Gestion
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liquidacién, de las contrataciones de obras,
adquisicion de bienes, prestacion de servicios,
arrendamientos mercantiles, etc., celebrados por la
entidad con personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos 0 autorizaciones;
especificando obietivas. caracteristicas. montos

Quito

Alcaldia Metropolitana

Direccién Administrativa

Listado de las empresas y personas, juridicas o
naturales, que han incumplido contratos con dicha
entidad, nimero de contrato y su monto.

Direccién Administrativa

10

Planes y programas de la entidad en ejecucion.

Direccién de Planificacién y Control
de Gestion

11

El detalle de los contratos de crédito externos o
internos; se sefialara la fuente de los fondos con los
que se pagaran esos créditos. Cuando se trate de
préstamos o contratos de financiamiento, se hara
constar expresamente el objetivo del endeudamiento,
fecha de suscripcion y renovacion, nombres del
deudor, acreedor y ejecutor, las operaciones y
contratos de crédito, los montos, plazo, costos
financieros o tipos de interés, tasa de interés y fondos
con los que se cancelara la obligacion, desembolsos
efectuados o por efectuar, conforme lo establecen las
leyes que regulan esta materia.

Direccién Financiera

12

Mecanismos de rendicion de cuentas a las personas
tales como metas e informes de gestion e indicadores
de desempefio.

Direccién de Planificaciéon y Control
de Gestion

13

Los viaticos, informes de trabajo y justificativos de
movilizacion nacional o internacional de las
autoridades, dignatarios, servidoras y servidores
publicos.

Direccién de Desarrollo
Organizacional

14

El nombre, direccion, teléfono de la oficina y
direccion electronica de las y los responsables del
acceso de informacion publica del organismo,
dependencia v/o persona juridica.

Secretaria General

15

Texto integro de todos los contratos colectivos
vigentes del organismo, dependencia y/o persona
juridica, asi como sus anexos y reformas.

Direccién de Desarrollo
Organizacional

16

indice de informacion clasificada como reservada
sefialando el ndmero de resolucion, la fecha de
clasificacion y periodo de vigencia.

Secretaria General

www.metrodequito.gob.ec
Calle Montufar N2-50 y Calle Sucre




17

Un detalle de las audiencias y reuniones sostenidas
por las autoridades electas de todos los niveles de
gobierno, funcionarios del nivel jerarquico superior
de las instituciones publicas y maximos
representantes de los demas sujetos obligados en esta
Ley, que tengan por objeto:

a) La elaboracion, modificacion, derogacién o
rechazo de actos administrativos, proyectos de ley
y leyes, como también de las decisiones que
adopten los obligados en esta Ley.
b) La elaboracion, tramitacion, aprobacion,
modificacion, derogacion o rechazo de acuerdos,
resoluciones o decisiones de la Asamblea Nacional
0 sus miembros, incluidas sus Comisiones.
c) La celebracion, modificacién o terminacion a
cualquier titulo, de contratos que realicen los
sujetos obligados sefialados en esta Ley y que sean
necesarios para su funcionamiento.
d) El disefio, implementacion y evaluacion de
politicas, planes y programas efectuados por los
sujetos obligados sefialados en esta Ley, a quienes
correspondan estas funciones. En dicho detalle se
debera indicar, en particular, la persona,
organizacion o entidad con quien se sostuvo la
audiencia o reunion, la individualizacion de los
asistentes 0 personas presentes en la respectiva
audiencia o reunion, el lugar y fecha de su
realizacion y la materia especifica tratada. Se
exceptia lo determinado como informacion
confidencial o reservada.
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Despacho Gerencia General en
coordinacién con areas que mantengan
reuniones o audiencias de esta
naturaleza

18

Detalle de los convenios nacionales o
internacionales que celebre la entidad con personas
naturales o juridicas.

Direccién de Relaciones Externas

19

Un detalle actualizado de los donativos oficiales y
protocolares que reciban los sujetos obligados
establecidos en esta Ley, con ocasion del ejercicio de
sus funciones.

En dichos registros debera singularizarse el regalo o
donativo recibido, la fechay ocasion de su recepcion
y laindividualizacion de la persona natural o juridica
de la cual procede.

Direccién Administrativa
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Registro de Activos de Informacion, que contenga
informacién solicitada con frecuencia, y otra
informacion complementaria que de caracter

20 obligatorio deban cumplir los sujetos obligados, de Secretaria General
acuerdo con los parametros establecidos por la
Defensoria del Pueblo.
21 Politicas publicas o cualquier informacién que afecte | Gerencia de Responsabilidad Social y

a un grupo especifico, en todas sus fases. Ambiental

Formularios y formatos de solicitudes que se
22 | requieran para los tramites inherentes en su campo
de accion, con sus debidas instrucciones.

Direccién de Planificacién y Control
de Gestion

Datos de las personas servidoras publicas
incorporadas en cumplimiento de las acciones
afirmativas de cuotas laborales en la legislacion Direccién de Desarrollo
nacional, como el caso de las personas con Organizacional
discapacidad y sustitutos y de los pueblos y
nacionalidades indigenas y afrodescendientes.

23

Otra informacion que la entidad considere relevante
para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, la participacion ciudadana y el | Gerencia de Responsabilidad Social y
control social, en especial la que permita el | Ambiental

seguimiento a la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

24

Asi mismo es responsable de la informacion referente al articulo 29 de la LOTAIP,
respecto a la naturaleza de ser empresa publica:

Informacion financiera y contable del ejercicio fiscal
anterior.

La informacion mensual sobre la ejecucion
presupuestaria de la empresa.

Direccion Financiera

Direccion Financiera

Direccién de Planificacién y Control

Informe de rendicion de cuentas de la empresa. e
P de Gestion

Estudios comparativos de los dos Gltimos ejercicios
fiscales.

Actas de las sesiones de Directorio, protegiendo los
aspectos que gocen de confidencialidad.

Estado o secuencia de los trdmites o petitorios que
hagan los usuarios.

Direccién Financiera

Secretaria General

Secretaria General

www.metrodequito.gob.ec
Calle Montufar N2-50 y Calle Sucre



Quito

Alcaldia Metropolitana

Informacién sobre el estado de cuenta relativo al

. Direccioén Financiera
pago por consumo O por Servicios.

4. Del responsable de presentacion de informe anual la informacion del articulo 11 de
la LOTAIP designada por el Comité entre sus miembros.

a) Recopilar la informacidn correspondiente a lo dispuesto en el instructivo para la
aplicacién de los parametros técnicos y de la guia metodologica que regula los
mecanismos exigibles de la LOTAIP emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador
para el cumplimiento de la normativa, a fin de que sea revisada y aprobada por el
Comité de Transparencia.

b) Actualizar la informacion institucional y publicar lo dispuesto en el articulo 11 de la
LOTAIP, en el Portal Nacional de Transparencia como repositorio (nico nacional,
segun los parametros legales y técnicos determinados para tal efecto.

5. La administracion de la validez del enlace “Transparencia” del sitio web
institucional a cargo de la Direccién de Comunicacién Social o quien se designe para
el efecto.

a) Estructurar el enlace “Transparencia” del sitio web de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito, para garantizar el cumplimiento la publicacion de la
informacion que se registra y se difunde a través del Portal Nacional de Transparencia,
de conformidad con lo dispuesto en el instructivo para la aplicacion de los pardmetros
técnicos y de la guia metodoldgica que regula los mecanismos exigibles de la LOTAIP
emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador como 6rgano rector en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica.

b) Responsable de difundir la informacion que se registra en el Portal Nacional de
Transparenciay que se replica en el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

c) Publicitar en la institucion, en caso de que el Comité lo considerare pertinente, sobre
las actividades del Comité de Transparencia, sus integrantes, periodicidad de las
sesiones, convocatorias, actas y los informes y decisiones que se adopten en ejercicio
de sus funciones.

CAPITULO II
SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 7.- De las convocatorias. — La Presidencia del Comité de Transparencia de la Empresa
Pablica Metropolitana Metro de Quito realizara las convocatorias de manera formal mediante el
Sistema de Gestion Documental Institucional o a través de correo electronico dirigido a los
miembros el Comité de Transparencia

La convocatoria sefialard el orden del dia aprobado por la presidencia del Comité de
Transparencia, la fecha, hora, lugar y modalidad (presencial o virtual); y, adjuntard la
documentacion de sustento de los asuntos a tratarse.

Para las sesiones ordinarias la secretaria remitira la convocatoria con al menos dos (2) dias de
antelacién y para las sesiones extraordinarias remitira la convocatoria con al menos un dia (1) de
antelacion, siendo estos dias laborables.

Articulo 8.- De la periodicidad y quérum de instalacion. - Para la instalacion del Comité de
Transparencia se requerird la presencia de la mitad mas uno de sus miembros con derecho a voz
y voto.
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El Comité de Transparencia sesionara de forma ordinaria cada mes y de forma extraordinaria, las
Veces que sean necesarias o cuando las circunstancias asi lo ameriten.

La asistencia de los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y extraordinarias tendré el
caracter de obligatorio. Si no es posible su asistencia presencial o telematica, las personas titulares
de las unidades que la conforman podran delegar a una persona de su unidad. Los delegados de
los miembros tendrén voz y voto como los titulares.

Articulo 9.- De las ausencias y suplencias. - En caso de impedimento para asistir a una sesion
por parte de los miembros del Comité, se justificara la ausencia por escrito o correo electronico
dirigido a la presidencia y la secretaria del comité, pudiendo designar un delegado que lo
represente con voz y voto, segun corresponda, en esa ocasion.

Articulo 10.- De la votacion. - El orden del dia aprobado por la presidencia del Comité de
Transparencia podra ser modificado al inicio de la sesion por solicitud de cualquiera de los
integrantes, con el voto favorable de la mayoria de los presentes.

Una vez concluido el debate de cada uno de los puntos del orden del dia, la presidencia del Comité
dispondré a la secretaria tomar a consideracion la votacion correspondiente. Las decisiones se
adoptaran por mayoria simple de votos afirmativos de quienes asistan a la sesion.

Las resoluciones del Comité se adoptaran por mayoria simple de los votos afirmativos de quienes
asistan a la sesion y en caso de empate, la Presidencia tendra voto dirimente.

Quienes discrepen de la decision mayoritaria pueden formular su voto particular por escrito en el
término de tres (3) dias desde la fecha de finalizacion de la sesion. El voto particular se
incorporara al texto aprobado.

Articulo 11.- De los conflictos de interés e invitados. — La presidencia del Comité podra
restringir la participacién de cualquiera de sus miembros o la no consideracion del voto de
cualquiera de ellas, en caso de que en uno o varios de los asuntos a tratarse pudiera existir conflicto
de interés.

En caso de que la presidencia del Comité se excuse, asumira la persona que se defina por mayoria
de los miembros presentes.

Los miembros del Comité cuando sea necesario podran solicitar la intervencidn del equipo técnico
de apoyo institucional previsto en la letra f del articulo 4 del presente instructivo, en calidad de
invitados asi como los demas servidores de la EPMMQ cuando el tema a tratarse lo amerite,
previa autorizacion de la presidencia del Comite.

Los invitados deberén tener conocimiento del tema a tratarse y tendran voz, pero no voto.

Articulo 12.- De la elaboracion y contenidos de las actas. - Las actas de las sesiones del Comité
contendran: lugar, fecha, hora de inicio y terminacidn de la sesion, indicacidn de la modalidad y
tipo de sesién, nombres de las personas asistentes, puntos tratados, aspectos principales de los
debates y deliberaciones, votaciones y resultados, resoluciones y compromisos asumidos.

La secretaria del Comité elaborard las actas en el término de cinco (5) dias de concluida la sesion
y notificard a quien corresponda dentro del término de dos (2) dias contados a partir de la
finalizacion de la elaboracion de las actas.
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Quienes integran el Comité de Transparencia podran presentar observaciones a las actas de
sesiones; en cuyo caso, informaran a la secretaria o por el mismo medio que se notifico, en un
término méaximo de tres (3) dias a partir de su recepcién. De no recibirse observaciones en los
términos sefialados, el acta se entenderd aprobada.

La secretaria dispondra del término de dos (2) dias para la incorporacion de las observaciones
recibidas y seran notificadas nuevamente para conocimiento y aceptacion de quienes integran el
Comité en el término de un (1) dia. De no recibirse observaciones en los términos sefialados, el
acta se entendera aprobada.

Las actas de las sesiones seran identificadas mediante numeracién consecutiva, contendran el
namero de sesion y hardn mencidn expresa de su caracter ordinario o extraordinario.

Si alguien del Comité, al corregir las exposiciones, cambiare el sentido de lo que realmente
expreso, la secretaria pondra este particular en conocimiento de la Presidencia del Comité para
que, si fuere el caso, lo someta a consideracion para su rectificacion y/o ratificacion. Esta
ratificacion o rectificacién no se aplicard cuando se trate de cambiar la votacion efectuada por
quienes conforman el Comité durante la sesion; este particular, de presentarse, sera informado a
la méxima autoridad de la EPMMQ.

Articulo 13.- Del lugar de las sesiones. - Las sesiones ordinarias y extraordinarias podran
realizarse de manera presencial o telematica. Para cualquiera de los casos, las decisiones que se
tomen deberan constar por escrito en el acta que la Secretaria prepare para el efecto. En el caso
de reuniones telematicas, también se acompafiara de un formulario en linea para el registro de la
asistencia a la sesion correspondiente.

CAPITULO 111
DE LATRANSPARENCIAACTIVA

Articulo 14- Responsable institucional de la transparencia activa. — EI Comité de
Transparencia sera responsable del cumplimiento de las obligaciones generales y especificas de
la transparencia activa, de conformidad a lo dispuesto en la LOTAIP, su reglamento general y en
los demés instrumentos legales, metodoldgicos y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo
de Ecuador, en su calidad de érgano rector en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica; asi como también, el régimen disciplinario interno.

Articulo 15.- De la recopilacion, revision, andlisis y publicacion de la informacién. - El
Comité de Transparencia recopilara la informacion en soporte fisico o electronico y procedera a
su revision, andlisis y validacion, de conformidad con los pardmetros técnicos establecidos por la
Defensoria del Pueblo de Ecuador.

Toda vez que las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPIs) generan la informacion de la
transparencia activa considerada como minima obligatoria, debera ser remitida al Comité de
Transparencia para su correspondiente recopilacion, revision, anlisis y aprobacion.

El Comité de Transparencia validara la informacion recopilada y aprobaré la publicacion de la
misma en el Portal Nacional de Transparencia hasta el quince (15) de cada mes o siguiente dia
laborable. De requerirse ajustes o correctivos, la informacion podré ser editada o modificada,
previo a la aprobacion por parte del Comité de Transparencia.

Posterior al registro mensual de la informacién pablica en el Portal Nacional de Transparencia, el
Comité de Transparencia procederd con la divulgacion correspondiente de la plantilla Unica
obtenida del mismo portal, a través del enlace “Transparencia” del sitio web institucional.
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Articulo 16.- Informe mensual de transparencia activa. - El Comité de Transparencia a través
de su presidencia emitird un informe mensual dirigido a la méxima autoridad institucional,
adjuntando la plantilla Gnica de la transparencia activa, pasiva y focalizada. En el informe se
alertara sobre particularidades que requieran la toma de decisiones o correctivos. Dicho informe
sera remitido hasta el dia 20 de cada mes correspondiente al cumplimiento del mes inmediato
anterior.

CAPITULO IV
DE LA TRANSPARENCIA PASIVA

Articulo 17.- Responsable institucional de la transparencia pasiva. — EI Comité de
Transparencia de la Empresa Pablica Metropolitana Metro de Quito, es responsable de dar
cumplimiento a la transparencia pasiva, de conformidad a lo dispuesto en la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP), su Reglamento General y en los
demas instrumentos legales, metodoldgicos y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de
Ecuador, en su calidad de érgano rector en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica.

El Comité de Transparencia emitird las directrices que estime necesarias para garantizar el
cumplimiento de la transparencia pasiva, para lo cual, se asegurard de que se cumplan los
procedimientos establecidos para este tipo de transparencia, con el propdsito de consolidar las
solicitudes ingresadas y tramitadas, a fin de que sean subidas al Portal Nacional de Transparencia,
tanto cuando ingresan como cuando finalizan con la respuesta a la solicitud correspondiente.

Articulo 18.- Informe mensual de transparencia pasiva. - EI Comité de Transparencia de la
Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito, a través de presidencia emitird un informe
mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, adjuntando el reporte consolidado de las
solicitudes de acceso a la informacion publica que se obtiene del Portal Nacional de Transparencia
sobre los pedidos ciudadanos de informacidn que ingresaron y se tramitaron en la entidad.

En el informe mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, el Comité de Transparencia
alertard sobre particularidades que requieran la toma de decisiones o correctivos en cuanto al
registro de las solicitudes en el Portal Nacional de Transparencia y sobre plazos de respuesta, de
conformidad a lo establecido en la Ley Orgénica de Transparencia de Acceso al a Informacion
Publica (LOTAIP) y su Reglamento General.

El Comité de Transparencia debera registrar todas las solicitudes que ingresen por cualquier canal
institucional en el Portal Nacional de Transparencia y a partir de ello, las gestionarad Unicamente
a través de este repositorio Unico nacional.

El Comité promovera que la ciudadania genere sus solicitudes directamente en el Portal Nacional
de Transparencia, con la finalidad de realizar el seguimiento personalizado del estado de sus
requerimientos. La Secretaria General de la EPMMQ sera el area responsable de dar seguimiento
a estas peticiones ingresadas directamente al Portal Nacional de Transparencia, ademas podra
solicitar al Comité de Transparencia el apoyo de las diferentes unidades de la EPMMQ con el fin
de dar seguimiento.

La Secretaria General registrara en el Portal Nacional de Transparencia las solicitudes de acceso
a lainformacidn que ingresen fisicamente o por cualquier canal digital o electronico que la entidad
tenga habilitado oficialmente. La Secretaria General de la EPMMQ remitiré el pedido de acceso
de informacion a la unidad o unidades con copia a la maxima autoridad. Las unidades deberan
preparar la respuesta al ciudadano para la firma de la maxima autoridad o su delegado y poner en
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copia a la Secretaria General o quien haga sus veces, a fin de que se informe en cada momento
sobre el tramite dado a cada solicitud. Esto, para que la informacion sea registrada en el Portal
Nacional de Transparencia en tiempo real y con la finalidad de asegurar las respuestas en los
plazos previstos en la normativa vigente.

La Secretaria General de la EPMMQ registrara en el Portal Nacional de Transparencia las
respuestas que sean de competencia de otros sujetos adjuntando la comunicacion que la entidad
dirigio al sujeto obligado que posee dicha informacion.

Articulo 19.- Atencidén de las solicitudes de acceso a la informacion publica. - La méxima
autoridad de la empresa es responsable de atender las solicitudes de acceso a la informacion
publica. Una vez recibida la solicitud, la méaxima autoridad dispondra a la Unidad Poseedora de
la Informacién (UPIs) que genera la informacion para que prepare la respuesta respectiva. De
acuerdo con el “PROCEDIMIENTO: ENTREGA DE INFORMACION” de la EPMMQ o
instrumento normativo que se genere para efecto, se analiza si es procedente la entrega de
informacion, de ser el caso, la UPIs prepara la respuesta y remite a la Gerencia General para su
revision y despacho de la contestacién, para que la Secretaria General o quien haga sus veces,
realice la entrega segura de la informacidn; y, con posterioridad se registre la solicitud en el Portal
Nacional de Transparencia.

Articulo 20.- Reporte mensual consolidado de las solicitudes de acceso a la informacién
publica (SAIP).- EI Comité de Transparencia revisara el reporte mensual generado por la
Secretaria General de la EPMMQ de las solicitudes de acceso que ingresaron y que fueron
tramitadas en la entidad, asi como aquellas que fueron generadas por las personas solicitantes
directamente en el Portal Nacional de Transparencia, a fin de publicarlo en el enlace
“Transparencia” del sitio web institucional.

Ademas, se informard a la maxima autoridad si existio incumplimiento de las unidades en
responder las solicitudes de acceso a la informacion.

CAPITULOV
DE LATRANSPARENCIA FOCALIZADA

Articulo 21.- Responsable institucional de la transparencia focalizada. EI Comité seré
responsable del cumplimiento de la transparencia focalizada, de conformidad a lo dispuesto en la
LOTAIP, su reglamento general y en los demés instrumentos legales, metodoldgicos y técnicos
emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su calidad de 6rgano rector en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica.

El Comité debera garantizar y asegurar que se cumplan los procedimientos establecidos para este
tipo de transparencia, para lo cual analizara y registrara, por iniciativa propia, la informacion
especializada que se obtengan como resultado de los requerimientos de la ciudadania en el
formato de datos abiertos en el Portal Nacional de Transparencia y en el enlace “Transparencia”
del sitio web institucional.

Articulo 22.- Informe mensual de transparencia focalizada. - EI Comité emitira un informe
mensual dirigido a la maxima autoridad institucional, adjuntando la plantilla de este tipo de
transparencia que se obtiene desde el Portal Nacional de Transparencia.

El Comité alertara sobre particularidades que requieran la toma de decisiones o correctivos, en
cuanto a la informacién proactiva que es identificada desde el requerimiento por parte de las
personas, que se constituye en informacion de interés que busca cubrir las necesidades detectadas
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para promover su uso Y reutilizacion en forma accesible, de conformidad con lo establecido en la
LOTAIP, su Reglamento General y que se registra en el Portal Nacional de Transparencia.

El Comité de Transparencia deberd conocer la clasificacion de la informacién reservada y
asegurar su correcto manejo en la seleccion y tratamiento correspondiente que, de manera
proactiva, se registrard mensualmente en el Portal Nacional de Transparencia, en el formato de
datos abiertos establecido para este cumplimiento, a fin de garantizar su acceso, uso y
reutilizacion por parte de la ciudadania en general.

CAPITULO VI
DE LATRANSPARENCIA COLABORATIVA

Articulo 23.- Responsable institucional de la transparencia colaborativa. — EI Comité de
Transparencia es el responsable del cumplimiento de la transparencia colaborativa, de
conformidad a lo dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LOTAIP), su Reglamento General y en los demas instrumentos legales, metodolégicos
y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su calidad de érgano rector en
materia de transparencia y acceso a la informacidn publica.

El Comité debera garantizar y asegurar que se cumplan los procedimientos establecidos para este
tipo de transparencia, con el objeto de promover la identificacion de necesidades reales de
informacion por parte de la poblacion. La informacion que surja de los espacios colaborativos en
modalidad presencial o virtual deberé ser registrada en el Portal Nacional de Transparencia y en
el enlace “Transparencia” del sitio web institucional.

Articulo 24.- Reporte de transparencia colaborativa. - El Comité de Transparencia emitira un
reporte dirigido a la maxima autoridad institucional, adjuntando la plantilla de este tipo de
transparencia que se obtiene desde el Portal Nacional de Transparencia siempre y cuando exista
informacion de transparencia colaborativa a informar.

En el informe dirigido a la maxima autoridad institucional, el Comité de Transparencia, le alertara
sobre particularidades que requieran la toma de decisiones o correctivos sobre la implementacion
de mecanismos que utilice para identificar las necesidades de transparencia colaborativa.

El Comité de Transparencia sera el encargado de consolidar la informacidén que surja de los
espacios de colaboracion con la ciudadania y los sectores multiactor, que debera publicar en el
Portal Nacional de Transparencia.

El Comité de Transparencia, tiene la responsabilidad de generar espacios colaborativos, los que
pueden ser presenciales o virtuales como eventos, encuentros, reuniones, plataformas digitales,
entre otros, para promover la participacion abierta de la ciudadania, de representantes de
organizaciones de la sociedad civil, empresas, instituciones académicas, y gremios, para que
presenten sus necesidades especificas de informacion y los sujetos obligados a la Ley Orgénica
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP) para acogerlas, atenderlas e
incluirlas dentro de su ejercicio periddico de publicacion.

CAPITULO VII
DEL REGISTRO DEL INFORME ANUAL

Articulo 25.- Del informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la
informacién publica.— EI Comité de Transparencia tendra bajo su responsabilidad la generacion
y presentacion del informe anual sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica, de conformidad a lo establecido en la Ley Orgéanica de Transparencia de Acceso a la
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Informacion Puablica, su Reglamento General y en los demas instrumentos legales, metodol6gicos
y técnicos emitidos por la Defensoria del Pueblo de Ecuador, en su calidad de érgano rector en
materia de transparencia y acceso a la informacion pablica.

El Comité de Transparencia gestionara la informacion correspondiente al registro del informe
anual obligatoriamente en el Portal Nacional de Transparencia conforme a lo establecido en la
normativa vigente.

Articulo 26 — De los reportes del informe anual. - EI Comité, luego de gestionar el informe
anual y realizar el cierre de la informacion procesada, obtendré el certificado de cumplimiento y
los reportes respectivos desde el Portal Nacional de Transparencia.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - EI Comité de Transparencia solicitara a quien corresponda conforme la normativa
interna de la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito, la actualizacién semestral del listado
indice de informacion reservada de la Empresa Pablica Metropolitana Metro de Quito, en el Portal
Nacional de Transparencia y también su difusion en el enlace de “Transparencia” del sitio web
institucional.

SEGUNDA. - Las delegaciones emitidas por los titulares de las areas que conforman el Comité
de Transparencia mantendran su vigencia, salvo manifestacion de lo contrario que debera ser
informada oficialmente a la presidencia del Comité en el término de tres (3) dias desde la
asistencia del delegado a las sesiones del Comité.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA. - Para las solicitudes de acceso a la informacion ingresadas por el Portal Nacional
de Transparencia, la Secretaria General de la EPMMQ podra acceder a mencionado Portal para
que se registre la informacion de manera oportuna y continde con el flujo contenido en la
RESOLUCION No. RE-GG-EPMMQ-2025-002 del 17 de febrero de 2025 o en el instrumento
gue se genere para el efecto.

DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA. - Derdguese la Resolucion No. RE-GG-EPMMQ-2022-027 de 19 de agosto de 2022 y
todo instrumento de igual o inferior jerarquia que se oponga o sea inaplicable a las disposiciones
contenidas en la presente Resolucion.
DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - La presente resolucion entrara en vigor a partir de la fecha de su suscripcion.

SEGUNDA. - Encéarguese a la Secretaria General de la Empresa Publica Metropolitana Metro de
Quito la socializacion de la presente resolucion.

TERCERA. - Encarguese a la Direccion de Comunicacion Social de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito la publicacién de la presente resolucion en la pagina web de la
EPMMQ.

CUARTA. - Encarguese al Comité de Transparencia institucional gestionar las credenciales para
carga de datos en el portal de transparencia.

www.metrodequito.gob.ec
Calle Montufar N2-50 y Calle Sucre




Quito

Alcaldia Metropolitana

Dada, en la ciudad Quito, Distrito Metropolitano, en la Empresa Publica Metropolitana Metro de
Quito, a los 08 dias del mes de septiembre del afio dos mil veinticinco.

Val i dar i canente con Fi rmaEC

;

Eco. Juan Carlos Parra Fonseca
) GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO

Accion Nombre Cargo Sumilla/Firma

Elaborado por Abg. Melissa Andrade Supervisora Juridico 1
Vergara

Revisado por Dra. Jimy Alexandra Gerente Juridica
Salazar Mejia
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